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Дистанционная поддержка обучения 
в лабораторном практикуме курса 
физики технического университета
LMS Moodle используется для дистанционной поддержки обучения в лабораторном практикуме кур-
са физики технического университета. Контент электронного ресурса содержит две составляющие 
– информационную и контролирующую. Первая включает комплект пособий, необходимых для про-
хождения практикума студентами. Вторая предназначена для тестирования и самотестирования 
обучаемых. Преподаватель имеет возможность регулярно анализировать результаты обращения к 
контенту.
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REMOTE SUPPORT OF TRAINING IN THE PHYSICS LAB PRACTICUM
AT THE TECHNICAL UNIVERSITY

LMS Moodle is used for remote support training in the physics lab practicum of the Technical University. The 
content of the electronic resource includes two components – information and control. The fi rst one contains 
a set of manuals required for the lab practicum. The second one is intended for testing and self-testing of stu-
dents. The teacher is able to control access to the content.

Keywords: remote support training, Moodle, physics lab practicum.

Введение

У студентов младших курсов 
вуза в процессе обучения возника-
ют две достаточно значимые про-
блемы – выбор полноценного ком-
плекта источников учебной инфор-
мации и организация регулярной 
работы с ней.

Первая проблема во многом оп-
ределяется тем, что современные 
студенты предпочитают осущест-
влять поиск источников инфор-
мации в Интернете, что зачастую 
приводит к использованию уста-
ревшей, недостоверной или даже 
неверной информации. Вследствие 
этого результатом освоения учеб-
ной дисциплины может оказаться 
не только недостаточный уровень 
знаний, но и искаженное представ-
ление об изучаемом предмете.

Поэтому одной из задач препо-
давателя, ведущего учебный курс, 
является оказание помощи студен-
там в выборе источников информа-
ции и организация электронного ре-

сурса, содержащего необходимый и 
достаточный набор источников.

Вторая проблема связана с тем, 
что начинающий студент, вчераш-
ний школьник, поступив в высшее 
учебное заведение, оказывается от-
носительно свободным от постоян-
ного текущего контроля над ходом 
его познавательной деятельности, 
что обычно приводит к нерегуляр-
ной работе в семестре и, как следс-
твие, – к снижению качества усвое-
ния знаний.

Поэтому второй важной задачей 
для преподавателя является орга-
низация регулярной эффективной 
учебной деятельности студентов 
и контроля её выполнения.

В решении этих связанных 
между собой задач большую по-
мощь преподавателю могут оказать 
информационные и коммуникаци-
онные технологии и, в частности, 
существующие электронные сис-
темы поддержки дистанционного 
образования (СПДО), позволяю-
щие размещать в электронной сре-

де учебные курсы и содержащие 
средства текущего контроля про-
цесса обучения [1]. Использова-
ние веб-ориентированных СПДО 
позволяет осуществить реальную 
поддержку обучения с активным 
применением современных дистан-
ционных технологий в сочетании с 
традиционными формами органи-
зации учебного процесса [2–4].

При обучении физике вышеупо-
мянутые проблемы особенно остро 
проявляют себя в лабораторном 
практикуме, где только оператив-
ный доступ к определенным источ-
никам информации и регулярная 
работа с ними гарантируют успеш-
ность выполнения цикла заплани-
рованных работ. 

Для студентов одной из осо-
бенностей лабораторного занятия 
является необходимость иметь под 
рукой целый комплект источников 
информации: учебники, учебные и 
методические пособия, справочни-
ки и т.п. Последнее связано с тем, 
что в процессе выполнения лабо-
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раторной работы приходится об-
ращаться к параграфам учебников, 
текстам методических пособий, 
таблицам универсальных констант 
и физических характеристик, пра-
вилам оформления отчетов и т.п.

Для преподавателей, ведущих 
занятия, важна хорошая подготов-
ленность студентов к выполнению и 
защите лабораторных работ. Послед-
нее возможно только при регулярной 
самостоятельной работе обучаемых 
в течение семестра. А это, как гово-
рилось выше, требует периодическо-
го контроля не только на самих лабо-
раторных занятиях, но и в промежут-
ках между ними. В этом отношении 
использование электронных СПДО 
может сказаться самым положитель-
ным образом на эффективности про-
водимых занятий.

В статье рассматриваются осо-
бенности организации дистанцион-
ной поддержки образовательного 
процесса в физическом лаборатор-
ном практикуме технического уни-
верситета с использованием систе-
мы Moodle. 

1. Реализация дистанционной 
поддержки обучения 
средствами LMS Moodle 
в физическом лабораторном 
практикуме

Выбор электронных СПДО и 
их информационное наполнение 
(создание соответствующего кон-
тента) определяются конкретными 
задачами, стоящими перед элект-
ронными ресурсами, а в наиболее 
развернутом варианте они опира-
ются на используемые модели ор-
ганизации системы дистанционно-
го образования [2–9]. В настоящее 
время существует несколько десят-
ков электронных СПДО, в том чис-
ле и свободных (бесплатных) для 
использования [10]. Наибольшую 
популярность приобрели такие 
системы, как WebCT, Blackboard, 
Moodle и Sakai [6].

Для организации дистанцион-
ной поддержки обучения в физи-
ческом лабораторном практикуме 
нами была выбрана веб-ориен-
тированная система построения 
образовательного контента (сис-
тема управления обучением) LMS 
(Learning Management System) 

Moodle (Modular Object-Oriented 
Dynamic Learning Environment). За 
последнее десятилетие она получи-
ла широкое распространение в об-
разовательной среде многих стран. 
По данным международного опро-
са специалистов, в 2013 г. Moodle 
заняла 11-е место в списке Топ-100 
инструментов для проведения обу-
чения, а в категории лучшая сис-
тема управления курсами Moodle 
занимает 1-е место (опрос Jane Hart 
из Centre for Learning & Performance 
Technologies) [11]. В настоящее вре-
мя Moodle является самой распро-
страненной СПДО с самым боль-
шим количеством пользователей. 

Популярность LMS Moodle объ-
ясняется целым рядом её досто-
инств [5, 6, 11, 12]:

• распространяется по лицен-
зии GNU GPL, которая предостав-
ляет права копировать, модифици-
ровать и распространять систему. 
Использование и модернизация 
программного продукта не вызыва-
ет нарушения авторских прав;

• является открытой системой, 
её можно дополнять новыми про-
граммными и информационными 
модулями;

•  достаточно проста в установ-
ке, администрировании и текущем 
управлении;

• позволяет эффективно орга-
низовать образовательный контент, 
включая модульные структуриро-
ванные курсы с мультимедийным 
наполнением;

• поддерживает индивидуаль-
ные настройки создаваемых курсов;

• поддерживает систему контро-
ля, сбора и обработки информации;

• предоставляет пользователям 
широкие возможности для обще-
ния, такие как форум, чат, элект-
ронная почта, обмен файлами и 
сообщениями.

Перечисленные особенности 
делают LMS Moodle практически 
идеальным инструментом, позво-
ляющим сконцентрировать усилия 
преподавателя, создающего учеб-
ный курс, на разработке содержа-
ния, а не тратить время и ресурсы 
на разработку собственных веб-
инструментов [6].

LMS Moodle активно внедряется 
в систему отечественного высшего 
образования.
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С помощью средств LMS Moodle 
на кафедре общей физики Новоси-
бирского государственного техни-
ческого университета (НГТУ) со-
здан электронный ресурс дистан-
ционной поддержки обучения для 
лабораторного практикума. Сайт 
размещен на центральном серве-
ре НГТУ. Ресурс используется как 
студентами очного, так и заочного 
отделений университета в ходе изу-
чения курса физики [13, 14].

Данный ресурс не является 
электронным учебником. Как сле-
дует из выделенных нами задач, ав-
торы преследовали иные цели:

1) создать электронную библи-
отеку, содержащую достаточный 
набор необходимых материалов 
для изучения предмета и  эффек-
тивного прохождения лабораторно-
го практикума;

2) обеспечить средства теку-
щего контроля качества усвоения 
учебной информации студентами.

Поэтому в ресурсе выделяются 
два основных компонента – элект-
ронная библиотека и электронные 
средства контроля.

Электронная библиотека со-
держит учебные и методические 
пособия, виртуальные версии лабо-
раторных работ, требования, предъ-
являемые к оформлению отчётов 
по различным видам заданий, об-
разцы экзаменационных материа-
лов, вопросы для коллоквиумов и 
экзаменов, варианты контрольных 
работ.

Авторы не ставили перед со-
бой задачу исключения из учебно-
го процесса бумажных носителей 
информации и других существую-
щих электронных ресурсов, но при 
необходимости студент может по-
лучить вполне достаточный объём 
информации, ограничившись об-
ращением лишь к нашему ресурсу. 
Это позволяет использовать элект-
ронный ресурс в качестве основно-
го источника учебной информации 
как дистанционно (подготовка к 
лабораторным, практическим заня-
тиям, коллоквиумам и экзаменам), 
так и во время аудиторных занятий 
(в ходе лабораторных работ и прак-
тик). Единственное что необходимо 
студентам, – выход в Интернет и на-
личие прав доступа к размещенной 
на сайте информации.

Одним из достоинств Moodle 
является возможность оперативно-
го контроля процесса выполнения 
студентами тех или иных задач, 
предусмотренных учебным курсом 
[2, 12]. В нашем случае контроль 
может осуществляться как с помо-
щью базовых средств Moodle (сбор 
и обработка статистической ин-
формации о ходе работы студентов 
в рамках курса и др.) [12], так и с 
помощью разработанного в НГТУ 
программного модуля «Журнал 
курса» [13]. Модуль позволяет ре-
гистрировать в электронных доку-
ментах информацию о результатах 
выполнения студентами текущих 
учебных заданий, включая выпол-
нение и защиту лабораторных ра-
бот с фиксацией даты и количества 
начисленных баллов. Баллы начис-
ляются по шкале ECTS (European 
Credit Transfer and Accumulation 
System) в соответствии с разрабо-
танной на кафедре методикой, отве-
чающей общим требованиям НГТУ 
по использованию модульно-рей-
тинговой системы [13, 14].

Рассмотрим составляющие кон-
тента ресурса «Физика», исполь-
зуемого студентами НГТУ в ходе 
подготовки и выполнения физичес-
кого лабораторного практикума с 
использование LMS Moodle.

На рис. 1 изображен фрагмент 
содержания информационной со-
ставляющей контента, в которую, 
в частности, входят: 

• учебные пособия по курсу 
физики (три части курса с изложе-
нием теории); 

• методические пособия по 
выполнению лабораторных работ 
(описания экспериментов с подроб-
ными инструкциями);

• методические пособия с ком-
плектами вопросов для защиты 
лабораторных работ (используется 
трехуровневая система вопросов).

Все пособия подготовлены на 
кафедре общей физики НГТУ. Ком-
плект периодически обновляется 
преподавателями по мере переиз-
дания или издания новых пособий.

Активация любого файла кон-
тента приводит к появлению его 
содержания в pdf или doc формате. 
Доступ к файлам открыт в любое 
время. Студенты могут использо-
вать контент как при подготовке 
к лабораторным занятиям, так и в 
процессе выполнения лаборатор-
ных работ.

Контролирующая составля-
ющая контента включает в себя 
средства тестового контроля ус-
воения знаний студентами и средс-
тва диагностики текущего состоя-
ния качества усвоения.

На рис. 2 изображен фрагмент 
контролирующей составляющей 
контента со средствами тестового 
контроля. Последние включают в 
себя тесты для защиты конкретных 
лабораторных работ и тесты для 
самоконтроля знаний студентов по 
разделам курса, связанным с лабо-
раторными работами.

Тесты для защиты лаборатор-
ных работ открываются ведущим 
преподавателем только на время 
проведения занятий. Тесты для 

 Рис. 1. Фрагмент содержания информационной составляющей контента
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В качестве примера на рис. 3 
приведено одно из тестовых зада-
ний первого уровня сложности  для 
лабораторной работы № 23 «Сво-
бодные электромагнитные колеба-
ния».

С точки зрения формулировок 
заданий и вопросов, соответству-
ющих определенной теме раздела 
физики, наборы тестов для конт-
роля и самоконтроля представля-
ют собой непересекающиеся мно-
жества. То есть принципиально 
разными являются формулировки 
заданий и вопросов, предлагаемых 
студентам в процессе самотестиро-
вания (в режиме удаленного досту-
па) и в процессе тестирования (в 
лаборатории).

Диагностическая часть включа-
ет в себя электронные документы, 
автоматически формируемые LMS 
Moodle при обращении пользова-
телей к контролирующей составля-
ющей и содержащие информацию 
о процессе прохождения студента-
ми процедуры тестирования. Для 
создания диагностических доку-
ментов используются стандартные 
средства Moodle и программный 
модуль «Журнал курса», разрабо-
танный в НГТУ. Электронные до-
кументы предоставляют препода-
вателю достаточно детальную ин-
формацию о результатах самотес-
тирования и тестирования, включая 
статистический анализ результатов 
ответов на вопросы.

На рис. 4 изображён фрагмент 
электронного документа, создан-
ного с помощью встроенного в 
Moodle программного модуля 
«Журнал курса».

Для выбранной преподавателем 
группы в документе отображает-
ся текущее состояние результатов 
компьютерного тестирования сту-
дентов в ходе защиты лаборатор-
ных работ на занятиях с использо-
ванием заданий первого (базового) 
уровня в системе Moodle.

В каждой строке таблицы со-
держится информация о баллах, 
заработанных конкретным студен-
том в результате тестирования по 
каждой лабораторной работе, и 
суммарный балл, набранный им за 
все время выполнения цикла работ. 
При необходимости в таблицу вно-
сится дополнительная информация 

Рис. 4. Фрагмент электронного документа «Журнал курса»

Рис. 3. Пример задания первого уровня

Рис. 2. Фрагмент контролирующей составляющей контента «Тесты»

самоконтроля открыты в любое 
время. 

Система тестов включает зада-
ния трех уровней сложности [14].

Задания первого уровня пред-
назначены для проверки знания 
студентами теоретических основ, 
включая определения физических 
понятий, определения и смысл фи-
зических величин, единиц измере-
ний и размерностей, формулировки 
законов и т.п.

Задания второго уровня позво-
ляют проверить умения студентов 
применять базовые представления 

для анализа стандартных физичес-
ких ситуаций, связанных с опреде-
ленной темой изучаемого раздела.

Предназначение заданий треть-
его уровня аналогично предназна-
чению заданий второго уровня, но 
для решения студентам предлага-
ются более сложные задачи.

Первый (базовый) уровень яв-
ляется обязательным при любой 
форме организации тестирования с 
использованием данного контента 
(самотестирование в удаленном до-
ступе и тестирование на занятиях в 
учебной лаборатории).
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о пропущенных студентами лабо-
раторных занятиях.

С помощью стандартных 
встроенных средств Moodle пре-
доставляет информацию о дате 
тестирования студента, затрачен-
ном на выполнение теста времени 
и о полученном балле при выпол-
нении конкретного теста. На рис. 
5 изображен фрагмент сформиро-
ванного электронного документа, 
содержащего информацию о про-
хождении определенного теста 
студентами.

Аналогичная информация ре-
гистрируется системой и по резуль-
татам самотестирования студентов.

Кроме того, система накаплива-
ет и предоставляет статистическую 
информацию о результатах анализа 
каждого из вопросов, заданных в 
ходе тестирования студентов (про-
цент различных вариантов ответа 
на данный вопрос, общее количес-
тво ответов на данный вопрос, ин-
декс лёгкости вопроса и др.). Эта 
информация позволяет преподава-
телю оценить как качество ответов 
на данный вопрос, так и качество 
самого вопроса (рис. 6).

Обработка накопленной статис-
тической  информации по массиву 
заданий одного теста позволяет 
проводить анализ валидности и 
надежности теста на основе пред-
ставлений и методов современной 
теории тестирования [15].

Приобретенный в процессе ап-
робации системы опыт показывает, 
что, несмотря на большое количес-
тво возможностей, предоставляе-
мых LMS Moodle, наиболее эффек-
тивным вариантом работы в физи-
ческом лабораторном практикуме 
является сочетание компьютерного 
тестирования с традиционной ин-
дивидуальной беседой преподава-
теля со студентом.

В процессе подготовки к лабо-
раторному занятию студенты име-
ют возможность в дистанционном 
режиме многократно проверять 
усвоение знаний с помощью само-
тестирования. При этом они могут 
использовать тесты с заданиями 
всех трех уровней сложности.

В ходе предварительного ком-
пьютерного тестирования на за-
нятии осуществляется проверка 
только базовых знаний студента 

Рис. 5. Фрагмент электронного документа с информацией о результатах 
выполнения теста

Рис. 6. Фрагмент таблицы анализа вопросов

по теме лабораторной работы (за-
дания первого уровня): определе-
ния понятий, единицы измерения, 
формулировки законов и т.п. Тес-
тирование происходит в синхрон-
ном или асинхронном режимах в 
учебных лабораториях кафедры 
(все рабочие места оснащены ком-
пьютерами) во время занятий. Бал-
лы, начисленные системой Moodle 
в процессе тестирования, служат 
основанием для допуска студен-
та к устной защите лабораторной 
работы. К устной защите допуска-
ются студенты, показавшие в ходе 
тестирования, что они усвоили не 
менее 70% учебной информации 
на базовом уровне (по В.П. Бес-
палько). 

В ходе беседы с преподавате-
лем каждый студент должен про-
демонстрировать навыки исполь-
зования базовых представлений, 
понятий и законов для анализа 

конкретных физических ситуаций. 
При этом процесс устной защи-
ты организуется преподавателем 
так, что контроль качества знаний 
студента оказывается обучающим. 
Иными словами, в процессе устной 
защиты студент углубляет свои зна-
ния по обсуждаемой теме учебно-
го курса, дополнительно развивая 
и уточняя определения понятий, 
формулировки законов, их смысл, 
закономерности анализируемых 
процессов и явлений.

Окончательные результаты за-
щит лабораторных работ оказы-
ваются напрямую связанными с 
результатами самотестирования 
студентов  в процессе подготовки к 
занятиям (дистанционный режим). 
Наблюдается устойчивая положи-
тельная корреляция количества 
подходов при самотестировании и 
качества защиты лабораторной ра-
боты на занятиях.
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Заключение

Рассмотренная технология ор-
ганизации дистанционной подде-
ржки обучения прошла апробацию 
в лабораторном практикуме кафед-
ры общей физики НГТУ.

Результаты апробации позволи-
ли сделать следующие выводы:

• Созданная на основе LMS 
Moodle система дистанционной 
поддержки предоставила студен-
там возможность оперативного до-
ступа к комплекту пособий, требуе-
мых для прохождения физического 
лабораторного практикума.

• Преподаватели получили инс-
трумент контроля текущей учебной 
деятельности студентов, включая 
результаты самоконтроля.

• Анализ преподавателем ре-
зультатов обращения студентов 
к контенту электронного ресурса 
дает возможность своевременной 
коррекции их учебной деятельнос-
ти.

• Анализ результатов автома-
тизированной статистической об-
работки большой выборки ответов 
на тестовые задания позволяет 
идентифицировать вопросы, вы-
звавшие наибольшие затруднения 
у студентов при изучении соответс-
твующих тем, и осуществлять кор-
рекцию содержания тестов с целью 
выполнения условий валидности и 
надежности.

• Многократное самотестиро-
вание (в режиме удаленного досту-
па) позволяет студентам более ка-

чественно подготовиться к выпол-
нению лабораторных работ.

• Сочетание компьютерного 
тестирования с традиционной уст-
ной беседой оптимизирует проце-
дуру защиты лабораторной работы, 
высвобождая больше времени пре-
подавателя на обсуждение вопро-
сов, требующих не только знаний 
базовых представлений, но и уме-
ний применять их на практике для 
анализа физических процессов.

Важно отметить, что исполь-
зование LMS Moodle и избранный 
авторами подход к организации 
дистанционной поддержки обуче-
ния позволили минимизировать 
временные затраты на создание 
соответствующего контента элект-
ронного ресурса.
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