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В статье описаны авторские подходы к созданию смарт-учебника по дисциплине «Эргономика», 
описана его структура, приведены примеры экспериментальных заданий для системы электронного 
обучения. Охарактеризована балльно-рейтинговая система. Авторы обращают внимание на необхо-
димость подготовки преподавателей для реализации инновации. Описаны перспективы образователь-
ного процесса для обучающихся со смарт-учебником.
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THE RESEARCH PROJECT OF THE SMART TEXTBOOK 
OF ERGONOMICS IN LMS MOODLE
 
In this paper the authors describe the implementation details of the smart textbook in the discipline of Ergo-
nomics, provide the structure of the textbook, give the examples of experimental tasks and main innovations 
in e-learning system. The features of the education process with the use of the smart textbook are outlined. It 
is offered the point-rating system. The authors focus on the importance of training teachers to implement in-
novations.
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Введение

Развитие электронного обуче-
ния на основе организационных, 
технологических, нормативно-пра-
вовых, программных, технических 
и информационных ресурсов в Ин-
ституте дистанционного и допол-
нительного образования (ИДДО) 
Ульяновского государственно-
го технического университета 
(УлГТУ) осуществляется на осно-
ве исследования методов и средств 
повышения интеллектуализации 
вузовской LMS Moodle.

В основу выполняемых работ 
положена авторская концепция 
[1–4] развития  интеллектуальной 
дистанционной образовательной 
среды, ключевыми элементами ко-
торой являются следующие разра-
ботки. 

1. На основе модельного подхо-
да к построению архитектуры ин-

теллектуальной обучающей систе-
мы разработаны следующие основ-
ные компоненты: предметная об-
ласть проектирования, обучаемый 
проектировщик, сценарий процес-
са обучения. С целью обеспечения 
доступности и автономности ком-
понентов выбрана сервисно-ком-
понентная организация системы 
обучения. Интернет-ориентирован-
ные сервисные службы позволяют 
поддерживать доступ к системе в 
любое время и с любого подклю-
ченного к сети Интернет клиент-
ского компьютера. Интерфейсное 
взаимодействие компонентов обес-
печивает возможность замены их 
на другие компоненты без переком-
пилирования всей системы.  

2. Второй составляющей кон-
цепции является использование 
смарт-учебника, под которым нами 
понимается электронная версия 
учебно-практического пособия, 

размещенная в среде LMS Moodle, 
в структуру которого включены он-
лайн-консультации специалистов 
профессиональной деятельности 
и работодателей. В смарт-учебник 
интегрированы ссылки на социаль-
ные сети, где обучающиеся обме-
ниваются мнениями со своими од-
нокурсниками по его содержанию 
и реализуют групповые проекты. 

1. Авторские подходы 
к созданию смарт-учебника

Опираясь на научные и при-
кладные идеи А.И. Башмакова, 
И.А. Башмакова [5], результаты 
исследований А.А. Андреева [6], 
психолого-педагогические и тех-
нологические аспекты информа-
тизации образования, выделенные 
И.В. Роберт [7], концептуальные 
взгляды Тихомировой Н.В. [8],
в проекте систематизированы 
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и обобщены ключевые отличия 
смарт-учебника, к которым отнесе-
ны: двусторонняя интеграция с со-
циальными медиаресурсами; само-
пополняемость и самоактуализиру-
емость; наличие онлайн-консуль-
таций со специалистами-практи-
ками; моделирование практичес-
кой работы; проверка «студент – 
студент». Основными признака-
ми смарт-учебника являются: ин-
теграция в интерактивную среду 
обучения с использованием воз-
можностей социального окруже-
ния; совместная с участниками 
процесса обучения генерация но-
вых знаний и самоактуализация; 
синхронное изучение материала 
и реализация навыков в решении 
реальных бизнес-задач в условиях 
социальной среды.

Проведенный анализ позволил 
выделить основные разделы смарт-
учебника, реализованные в [9, 10]: 
кейсовые задания; теоретический 
мате риал; открытые образователь-
ные ресурсы; результаты выполне-
ния кейсовых заданий студен тами 
(рис. 1). 

Смарт-учебник должен, на наш 
взгляд, оснащаться обязательными 
программ ными модульными сис-
темами: системой рецензирования 

студентом, она создает рейтинг 
разделов учебника, по результа-
там которого выделяются: разделы 
со снижающимся рейтин гом (они 
должны редактироваться); разделы 
с повышающимся рейтингом (они 
изме няются с учетом коммента-
риев); системой комментирования 
студентом, она создает базу ком-
ментариев, которая также влияет 
на построение рейтинга разделов 
учебника. Одной из задач при раз-
работке смарт-учебника является 
интеграция социальных сетей с 
учебным контентом. Поскольку 
социальные сети позволяют тех-
нически реализовать то, в чем 
нуждается современный студент, а 
именно: общедоступные социаль-
ные инструменты и средства взаи-
модействия для построения своего 
собственного информационного 
пространства. Разработанная тех-
нология по интеграции социальных 
сетей в учебный контент вуза вклю-
чает: выбор дисциплин и ведущих 
преподавателей; регистрацию (за-
пись) студентов в LMS Moodle; 
подготовку и размещение препода-
вателем в социальных сетях инди-
видуальных заданий; заданий для 
подгрупп; заданий для общего про-
екта данной группы.
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Рис. 1. Блочно-модульная структура смарт-учебника
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2. Экспериментальные 
задания для смарт-учебника

В рамках проекта апробируют-
ся экспериментальные задания для 
смарт-учебника. Например, зада-
ния к тексту модуля 1 включают:

1. Найдите дополнительные 
учебные материалы к тексту моду-
ля 1 в сети Интернет, ссылку пред-
ставьте преподавателю на рецензи-
рование.

2. Найдите существенно новую 
информацию в Википедии как до-
полнение к тексту модуля 1, ссылку 
представьте на рецензирование.

3. Оцените текст модуля 1, най-
дите источник, где аналогичный 
материал, на ваш взгляд, изложен 
лучше (доходчиво, интересно и на-
глядно), ссылку представьте препо-
давателю.

4. Узнайте самую новую ин-
формацию к модулю 1, просмотрев 
(прослушав) консультацию специ-
алиста-практика по ссылке в сете-
вом курсе по дисциплине.

Задания к практикуму к модулю 
1 принимают следующий вид:

1. Станьте экспертом, оценив 
отчет другого студента по моду-
лю 1 по указанию преподавателя.

2. Создайте (дополните) стра-
ничку в Википедии по согласован-
ному с преподавателем учебному 
вопросу модуля 1, ссылку пред-
ставьте для рецензирования.

3. Обсудите в социальной сети 
ключевые, наиболее существенные 
выводы по модулю 1, предложите 
собственный вариант их формули-
рования. 

4. Обобщите и систематизируй-
те значение изученного материала 
для практической деятельности в 
виде короткого ответа.

5. После выполнения практи-
ческих заданий модуля 1 предло-
жите (опишите) ваш собственный 
вариант сценария их выполнения в 
интерактивной форме.

6. Предложите и обсудите идею 
и(или) сценарий выполнения не 
менее одного дополнительного уп-
ражнения в интерактивной форме 
для модуля 1 с целью совершенс-
твования учебного процесса по 
дисциплине.

Студенту предлагаются обоб-
щающие задания по модулю 1:

1. Выделите и обобщите значе-
ния ключевых определений по мо-
дулю 1.

2. Кратко сформулируйте, какие 
умения и навыки вами получены 
после изучения модуля 1.

2. Ответьте, как полученные 
умения и навыки способствуют 
формированию необходимых вам 
профессиональных компетенций.

3. Особенности учебного 
процесса с использованием 
смарт-учебника

На первом занятии доводятся 
цели и порядок обучения в соци-
альных сетях, перед обучаемыми 
ставится задача завести аккаунты 
в Google и ВКонтакте и перечисля-
ются основные работы. Студент в 
процессе работы: регистрируется 
в социальной сети; заводит элект-
ронный ящик на Google;  входит в 
группу, созданную преподавателем 
социальной сети “ВКонтакте”; вы-
кладывает в GoogleDocs отчет по 
индивидуальному заданию и при-
сылает преподавателю ссылку на 
этот файл (ссылка доступна всем 
членам группы); оценивает 2 от-
чета других студентов по критери-
ям, представленным преподавате-
лем, и выкладывает свою оценку в 
GoogleDocs; участвует в разработ-
ке проекта подгруппы, отчет также 
выкладывает в GoogleDocs; оцени-
вает в составе подгруппы и обсуж-
дает проект другой подгруппы, при 
этом совместная оценка публикует-
ся в GoogleDocs; участвует в созда-
нии группового проекта, отчет раз-
мещается в локальной Википедии, 
где видно участие каждого студен-
та в создании совместного проекта; 
работает в социальных сетях одно-
временно с изучением дисциплины 
в LMS  Moodle.

В ходе изучения дисциплины 
студент выполняет индивидуаль-
ные задания, примерная тематика 
которых приведена ниже:

−  опишите порядок проведения 
эргономического исследования;

−  составьте структурно-логи-
ческую схему науки «эргономика»;

−  проанализируйте известную 
вам марку мультиварки на предмет 
соответствия эргономике товаров 
широкого потребления; какими но-
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выми потребительскими качества-
ми обладает данный образец?

−  представьте, что вы проекти-
руете робота для оказания помощи 
больным и престарелым лицам; 
проанализируйте, какие эргономи-
ческие функции робота будут на-
иболее востребованы.

К итоговому контролю по 
всему курсу студент выполняет 
экспериментальные задания по 
всему курсу, содержание которых 
приведено ниже.

1. Оцените содержание все-
го учебного пособия, используя 
5-балльную шкалу по: сложности; 
доступности;  наглядности.

2. Напишите краткий отзыв на 
содержание пособия. Отчет пред-
ставьте для обсуждения на форуме.

3. Подготовьте и отправьте за-
прос авторам по учебному содер-
жанию всего пособия, в котором вы 
не смогли найти ответ на интере-
сующий вас вопрос по актуальной 
проблеме в области эргономики, 
рассматриваемой в тексте пособия.

4. Ознакомьтесь с дополнитель-
ными материалами по курсу, ис-
пользуя имеющиеся ссылки в тек-
сте пособия.

5. Выскажите собственное мне-
ние в форуме по ключевым поло-
жениям курса ”Эргономика”.

6. Представьте материалы собс-
твенного исследования по теме, 
указанной преподавателем. Отчет 
представьте для обсуждения на фо-
руме.

7. Примите участие в работе 
группы по разработке коллективно-
го проекта (тему указывает препо-
даватель). Коллективный отчет вы-
ставьте для обсуждения на форуме.

8. Найдите противоположные, 
взаимоисключающие точки зрения 
на актуальную проблему в облас-
ти эргономики, указанную в ин-
дивидуальном задании. Краткий, 
обобщенный отчет выставьте для 
обсуждения на форуме.

9. Найдите как минимум две сход-
ные, незначительно отличающиеся 
точки зрения на актуальную пробле-
му в области эргономики, указанную 
в индивидуальном задании. Краткий, 
обобщенный отчет выставьте для об-
суждения на форуме.

10. Составьте описание про-
блемной ситуации, требующей зна-

ния в области эргономики. Текст 
ситуации выставьте для обсужде-
ния на форуме.

4. Подготовка профессорско-
преподавательского состава 
для инноваций

Важной составляющей проекта 
является подготовка профессор-
ско-преподавательского состава. 
Для решения этой задачи на базе 
ИДДО  УлГТУ совместно с учеб-
ным управлением разработан, 
внедрен и успешно функциониру-
ет  инновационный проект “Школа 
e-Learning”. Целями проекта явля-
ются: исследование и внедрение 
моделей современного процесса 
обучения и современных образова-
тельных технологий в процесс обу-
чения; создание ресурсного центра, 
на базе которого должна проис-
ходить интеграция электронных 
образовательных ресурсов (ЭОР); 
и интеграция работы преподава-
телей. Основными направления-
ми реализации проекта являются: 
организация работы курсов повы-
шения квалификации преподавате-
лей по направлениям технологии 
электронного обучения;  оказание 
технической и технологической 
поддержки обучения преподавате-
лей и студентов (поддержка обра-
зовательного портала, поддержка 
банков данных ЭОР). Проект наце-
лен на решение задач: разработку 
проектов нормативных документов 
о функционировании школы; изу-
чение и адаптацию мирового опыта 
в области электронного обучения, 
постоянное сопровождение и ак-
туализацию методических разра-
боток для разработчиков электрон-
ных курсов, ЭОР для преподавате-
лей и студентов; сопровождение и 
актуализацию электронного курса 
повышения квалификации для пре-
подавателей.

Наиболее перспективной моде-
лью организации учебного процес-
са является диффузия дистанцион-
ных образовательных технологий 
во все формы обучения в вузе. В 
этом случае сохраняются общие 
принципы построения традицион-
ного учебного процесса. При этом 
определенную долю дисциплины 
студенты осваивают в традицион-

ных формах обучения (очной или 
заочной), другую часть дисцип-
лины – по технологиям сетевого 
обучения. Соотношение долей оп-
ределяется готовностью к подобно-
му построению учебного процесса 
образовательного учреждения. По 
мере внедрения дистанционных 
образовательных технологий резко 
повышаются требования к качеству 
учебных материалов и обеспечен-
ности учебных занятий и аттеста-
ций электронным образовательным 
контентом. На наш взгляд, без спе-
циальной подготовки преподавате-
лей создать такой контент невоз-
можно. Разработаны и реализуются 
рабочие программы: 1) «Инфор-
мационные системы и технологии. 
Внедрение e-Learning в образо-
вательный процесс» (72 часа); 2) 
«Информационные системы и тех-
нологии. Разработка электронных 
образовательных ресурсов в среде 
Moodle» (96 часов).

В течение учебного года в 
ИДДО организуется цикл прак-
тических занятий для преподава-
телей по изучению LMS Moodle 
и конструированию электронных 
курсов. В среде LMS Moodle были 
определены роли работы с элек-
тронным курсом: 1) заведующие 
кафедрами (основные функции: 
назначение для дисциплин своей 
кафедры преподавателей в роли 
разработчиков и в роли тьюторов; 
мониторинг соответствия содер-
жания электронных курсов ка-
федры и УМК соответствующих 
дисциплин); 2) преподаватели-раз-
работчики (основные функции: 
наполнение электронного курса, 
редактирование ресурсов и элемен-
тов курса, зачисление на курс пре-
подавателей-тьюторов, студентов, 
организация обучения студентов 
с использованием данного курса); 
3) преподаватели-тьюторы (основ-
ные функции: организация обуче-
ния студентов с использованием 
данного курса, консультирование, 
просмотр действий обучающихся, 
оценивание учащихся, аналитичес-
кая работа с журналом оценок).

В процессе обучения слушатели 
приобретают навыки работы с инс-
трументами LMS для формирования 
электронных ресурсов курса: созда-
ют тестовую базу для своего курса 
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и осваивают приемы администри-
рования (подписывают студентов на 
курс, получают статистику обуче-
ния, проектируют блок формирова-
ния компетенций, апробируют ин-
теграцию с сервисами социальных 
сетей и осваивают технику интер-
активного дистанционного общения 
со студентами). Зачетной работой 
слушателя этих курсов является 
созданная электронная обучающая 
система (ЭОС) для дисциплины. В 
процессе выполнения выпускной 
работы слушатели курсов размеща-
ют на образовательном сайте в LMS 
Moodle свои учебные материалы, 
согласно принятым внутренним 
стандартам вуза, которые устанав-
ливают структуру и перечень не-
обходимых компонентов ЭОС для 
своей дисциплины. В программе 
предусмотрены тренинги по на-
стройке тестовой базы, организации 
дистанционной поддержки, ведение 
контроля результатов обучения, на-
стройка объектов системы. 

5. Балльно-рейтинговая 
система

В рамках исследований апро-
бируется автоматизированная бал-
льно-рейтинговая система (БРС), 
основными задачами которой явля-
ются:

– повышение качества учебного 
процесса через привитие навыков 
и умения системной, ритмичной, 
самостоятельной работы в течение 
всего периода обучения;

– повышение мотивации студен-
тов к освоению образовательных 
программ посредством более вы-
сокой дифференциации оценки их 
текущей учебной работы, а также 
в повышении уровня организации 
образовательного процесса в вузе;

– создание системы управления 
качеством образования, позволяю-
щей на основе анализа показателей 
успеваемости студентов оператив-
но оптимизировать организацию 
самостоятельной работы студен-
тов, своевременно устранять недо-
статки в усвоении и закреплении 
ими программного материала;

– получение объективной и бо-
лее точной оценки знаний и уровня 
профессиональной подготовки сту-
дентов в процессе обучения (рис. 2).

Оценка успеваемости студен-
тов в рамках БРС осуществляется в 
ходе текущего, рубежного и итого-
вого контроля. Текущий контроль 
– осуществляется в ходе учебных 
(аудиторных или самостоятельных) 
занятий. Формами текущего конт-
роля могут быть тематические тес-
ты, опросы на семинарских, прак-
тических и лабораторных занятиях. 
Рубежный контроль осуществля-
ется по самостоятельным учеб-
ным модулям курса и проводится 
по окончании изучения материала 
модуля. В течение изучения курса 
проводится не менее трех таких 
контрольных мероприятия по гра-
фику. Каждое из этих мероприятий 
является своего рода микроэкзаме-
ном по материалу курса, и прово-
дится в виде рубежного тестового 
контроля. В качестве форм рубеж-
ного контроля можно использовать 
контрольные работы, самостоя-
тельное выполнение студентами 
определенного числа домашних 
заданий.

Итоговый  контроль  это экза-
мен  по окончанию изучения курса 
и/или зачет по дисциплине (курсу) 
в целом. Форма проведения про-
межуточных аттестаций за каждый 
модуль определяется кафедрой по 
дисциплине до начала нового учеб-
ного года.

Полная оценка по дисциплине 
определяется по сумме баллов, по-
лученных студентом по различным 
формам текущего и рубежного кон-
троля, и баллов, полученных при 
сдаче экзамена и/или зачета.

Конкретное закрепление ко-
личества набираемых баллов за 
определенными темами и видами 
работ устанавливает в рабочей про-
грамме на своем заседании пред-
метно-методическая комиссия, от-
вечающая за данную дисциплину. 
Максимальная сумма баллов, на-
бираемая студентом по дисципли-
не, равна 100. Максимальная сум-
ма баллов, набранная студентом к 
моменту проведения аттестации, 
должна быть не более 70. Количес-
тво баллов, выносимых за самосто-
ятельное индивидуальное задание,  
–  не более 30 баллов. Конкретное 
значение оценки индивидуального 
задания и его критерии определя-
ются кафедрой.

Заключение

В представленном материале 
освещены основные подходы к со-
зданию смарт-учебника и разработ-
ке его основных разделов, приве-
дены примеры экспериментальных 
заданий.

Позитивными элементами внед-
рения в учебный процесс смарт-
учебника являются:

− повышение качества элект-
ронного обучения;

− построение индивидуальных 
образовательных траекторий;

− совмещение индивидуальных 
и групповых форм работы, что спо-
собствует большей степени пони-
мания и усвоения материала.

Рис. 2. Пример информации 
от балльно-рейтинговой системы 

в среде LMS Moodle
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