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Повышение уровня подготовки 
IT-специалистов на основе анализа 
требований рынка труда 
Цель исследования. Целью исследования является разработка 

новых подходов к повышению уровня подготовки IT-специа- 

листов, обладающих знаниями и умениями,  востребованными 

на рынке труда. Предлагаемая в работе методика определе- 

ния наиболее востребованных работодателями компетенций 

IT-специалистов включает в себя определение структуры спроса 

на компетенции IT-специалистов в России в условиях цифровой 

экономики с помощью разработанного приложения. Применение 

методики для анализа содержания учебной дисциплины позволит 

сформировать рекомендации по выбору программных инстру- 

ментов и технологий, используемых для обучения студентов 

практическим навыкам работы в рамках  данной  дисциплины 

на основе актуальных требований рынка труда. 

Материалы и методы. Основная идея исследования заклю- 

чается в разработке универсальной методики, позволяющей 

согласовывать содержание теоретической и практической 

составляющих учебных дисциплин с динамично изменяющимися 

квали-фикационными требованиями к специалистам ИТ-от- 

расли со стороны работодателей. Исследование существую- 

щих подходов к определению квалификационных требований к 

специалистам IT-отрасли показало, что наиболее эффективной 

может быть методика, основанная на анализе больших объемов 

статистических данных, применении современных методов 

анализа Data mining, Text mining, использовании баз данных 

для хранения собранной информации. В статье рассматрива- 

ется комплексная методология сбора и анализа информации, 

собранной с сайтов рекрутинговых компаний, включающая: 

1) алгоритм определения наиболее востребованных работода- 

телями компетенций IT-специалистов; 2) модель базы данных 

для хранения информации о вакансиях; 3) алгоритм приведения 

неструктурированной текстовой информации о вакансии к 

фактографической базе данных; 4) авторское аналитическое 

приложение на базе BI-системы Qlik Sence, позволяющее прово- 

дить мониторинг вакансий. Новизна применения предлагаемых 

подходов заключается возможности оперативной актуализации 

содержания учебных дисциплин на основе требований рынка 

труда. 

Показатель востребованности профессиональной компетенции 

(спроса на специалистов, владеющих IT-технологией) предла- 

гается определять, как отношение числа вакансий, в которых 

упоминается данная компетенция к общему числу вакансий по 

потенциальным направлениям работы выпускников. Очевидно, 

что те компетенции, которые покажут наилучшие результаты 

и являются востребованными на рынке труда. 

На основе анализа требований работодателей к соискателям, 

размещенных на сайте российской компании HeadHunter рас- 

сматривается пример определения  актуаль-ных  компетенций 

в области технологий баз данных. В качестве инструмента 

использо-валась аналитическое приложение, разработанное на 

базе BI-системы Qlik Sence. Сбор информации производился  

при помощи парсера Datacol (модуля «парсер резюме hh.ru»). 

Результаты. В целом, предлагаемая методика может приме- 

няться для анализа актуальности программных инструментов, 

используемых для обучения студентов практическим навыкам 

работы в рамках учебной дисциплины. Полученные в результате 

проведения исследования конкретные результаты могут быть 

полезны при формировании практикума преподавателям таких 

дисциплин как «Базы данных», «Системы управления базами 

данных» и других дисциплин данного направления. 

Заключение. В условиях динамичного развития сферы инфор- 

мационных техно-логий постоянная актуализация дисциплин 

данного профиля является обязательным условием качественной 

подготовки IT-специалистов. В работе предложена методика 

выбора используемых для обучения студентов программных 

продуктов на основе актуальных требований рынка труда. 

Предлагаемая вниманию читателей статья основана на ре- 

зультатах научно-практической разработки «Разработка 

новых подходов к подготовке IT-специалистов в РЭУ им. 

Г.В. Плеханова с учетом требований работодателей», выпол- 

ненной в рамках внутреннего гранта РЭУ им. Г.В. Плеханова. 

По результатам выполнения научно-практической разработки 

получено свидетельство о регистрации программы для ЭВМ. 
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Improving the level of training 
of IT-specialists based on analysis 
of labor market requirements 
Purpose of the study. The aim of the research is to develop new 

approaches of improvement the level of training of IT-specialists 

with knowledge and skills that are in demand on the labor market. 

The proposed methodology for determining the competencies of IT 

specialists most in demand by employers includes determining the 

structure of demand for the competencies of IT specialists in Russia in 

the digital economy using the developed application. The application 

of the methodology for the analysis of the content of the academic 

discipline will make it possible to formulate recommendations on the 

selection of software tools and technologies used to teach students 

practical skills in this discipline based on the current requirements  

of the labor market. 

Materials and methods. The main idea of the research is to develop  

a universal methodology that allows you to coordinate the content   

of the theoretical and practical components of academic disciplines 

with dynamically changing qualification requirements for specialists 

in the IT industry from employers. The study of existing approaches 

to determining the qualification requirements for IT industry spe- 

cialists has shown that the most effective methodology can be based 

on the analysis of large volumes of statistical data, the use of mod- 

http://dx.doi.org/10.21686/1818-4243-2019-6-30-40


Open education  V. 23. № 6. 2019 31 

Educational Environment 

 

 

ern methods of analysis Data mining, Text mining, and the use of 

databases to store the collected information. The article discusses a 

comprehensive methodology for collecting and analyzing information 

collected from the websites of recruiting companies, including: 1) an 

algorithm for determining the competencies of IT specialists most in 

demand by employers; 2) a database model for storing information 

about vacancies; 3) an algorithm for bringing unstructured textual 

information about a vacancy to a factual database; 4) authoring an- 

alytical application based on the Qlik Sence BI system, which allows 

monitoring vacancies. The novelty of the proposed approaches lies 

in the possibility of operational updating of the content of academic 

disciplines based on labor market requirements. 

It is proposed to define the indicator of the demand for professional 

competence (demand for specialists who own IT technology) as the 

ratio of the number of vacancies in which this competency is mentioned 

to the total number of vacancies in potential areas of graduate work. 

It is obvious that those competencies that will show the best results 

and are in demand on the labor market. 

Based on an analysis of the requirements of employers for applicants 

posted on the website of the Russian company HeadHunter, an ex- 

ample of determining the current competencies in the field of database 

technologies is considered. An analytical application developed on the 

basis of the Qlik Sence BI system was used as a tool. Information was 

collected using the Datacol parser (module “parser resume hh.ru”). 

Results. In general, the proposed methodology can be used to analyze 

the relevance of software tools used to teach students practical skills 

within the academic discipline. The specific results obtained as a 

result of the study can be useful in the formation of a workshop for 

teachers of such disciplines as “Databases”, “Database Management 

Systems” and other disciplines in this area. 

Conclusion. In the conditions of the dynamic development of the sphere 

of information technology, constant updating of the disciplines of this 

profile is a prerequisite for the quality training of IT specialists. The 

article proposes a methodology for choosing software products used 

for teaching students based on current labor market requirements. 

The article is based on the results of scientific and practical de- 

velopment “Development of new approaches to the preparation of IT-

specialists in the Plekhanov Russian University of Economics, taking 

into account the requirements of employers”, carried out as part of 

an internal Plekhanov Russian University of Economics grant. 

According to the results of scientific and practical development, a 

certificate of registration of a computer program was received. 
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Введение 
 

 

 

Одной из важнейших задач 

подготовки специалистов в 

сфере информационных тех- 

нологий является задача со- 

гласования приобретаемых 

студентами компетенций с 

требованиями рынка труда, 

которые, в свою очередь, опре- 

деляются мировыми и отече- 

ственными тенденциями раз- 

вития IT-технологий. 

При формировании содер- 

жания учебной дисциплины 

требуется руководствоваться 

положениями образовательных 

и профессиональных стан- 

дартов, определяющих базо- 

вые требования к компетен- 

циям выпускников учебных 

заведений по соответствую- 

щим направлениям подготов- 

ки. Требования стандартов, в 

большинстве случаев, носят 

обобщенный характер. Вы- 

полнение же этих требований 

при обучении специалистов в 

сфере IT связано с изучением 

конкретных технологий, реа- 

лизованных на базе соответ- 

ствующих программных про- 

дуктов [1]. 

В работе [2] отмечается на- 

личие  существенного  разры- 

ва между теоретической под- 

готовкой в высших учебных 

заведениях и практическими 

аспектами конкретной трудо- 

вой деятельности, приводяще- 

го к возникновению пробле- 

мы трудоустройства молодых 

специалистов. 

Привлекают внимание в 

аспекте проблематики нашего 

исследования работы [3, 4, 5, 

6, 7, 8, 9], в которых подчерки- 

вается, что управление процес- 

сом подготовки специалистов 

можно осуществлять путем 

взаимодействия с работодате- 

лями с целью информацион- 

ного обмена и реализации ме- 

ханизмов адаптации структуры 

и содержания образовательных 

программ к конъюнктуре рын- 

ка труда. 

Современный уровень ди- 

намики развития IT-техно- 

логий может привести к си- 

туации, когда содержание 

теоретической части дисци- 

плины полностью соответству- 

ет требованиям стандартов,  

но практическая часть, опре- 

деляемая составом изучаемых 

программных продуктов, не 

выдерживает критики с точки 

зрения востребованности у ра- 

ботодателей. 

Существующие в настоящее 

время подходы к определению 

квалификационных требова- 

ний к специалистам IT-от- 

расли основаны на широком 

применении математических 

и инструментальных методов 

[10, 11, 12]. В частности, в ра- 

боте [12] рассматривается мо- 

дель прогнозирования спроса 

работодателей на квалифика- 

цию кадров. Автором решается 

задача имитационного моде- 

лирования с использованием 

пакета AnyLogic. Проведено 

сценарное исследование по- 

ведения системы воспроиз- 

водства кадрового потенциала 

IT-отрасли. В то же время в 

работе не затронуты вопросы, 

связанные с исследованием 

статистических аспектов спро- 

са работодателей с учетом ква- 

лификационных требований к 

IT-специалистам. 

Вопросы повышения уров- 

ня подготовки IT-специали- 

стов рассматривались с разной 

степенью детализации в таких 

работах, как [13, 14]. Пред- 

лагаемые в настоящей статье 

подходы к повышению уровня 

подготовки IT-специалистов 

направлены на формирование 

специалистов, обладающих 

знаниями и умениями, вос- 

требованными на рынке тру- 

да. Разработанная методика 

анализа структуры спроса на 

компетенции IT-специалистов 

в России в условиях цифро- 

вой экономики, основанная на 

применении  математических 

и инструментальных методов 

и интеллектуальных техноло- 

гий базируется на результатах 

исследований этих авторов и 
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использовании современных 

методов анализа больших объ- 

емов статистических данных, 

методов анализа Data mining, 

технологии баз данных что, на 

наш взгляд, соответствует ми- 

ровым трендам развития науки 

данной области знаний. 

Основная идея исследова- 

ния заключается в разработ- 

ке универсальной методики, 

позволяющей согласовывать 

содержание теоретической и 

практической составляющих 

учебных дисциплин с дина- 

мично изменяющимися квали- 

фикационными требованиями 

к специалистам ИТ-отрасли со 

стороны работодателей. Обоб- 

щение существующих подходов 

к определению квалификаци- 

онных требований к специали- 

стам IT-отрасли показало, что 

наиболее эффективной может 

быть методика, основанная на 

анализе больших объемов ста- 

тистических данных, примене- 

нии современных методов ана- 

лиза Data mining, Text mining, 

использовании баз данных для 

хранения собранной инфор- 

мации. В статье рассматрива- 

ется универсальная методика 

сбора и анализа информации, 

собранной с сайтов рекрутин- 

говых компаний, включаю- 

щая: 1) алгоритм определения 

наиболее востребованных ра- 

ботодателями компетенций 

IT-специалистов; 2) алгоритм 

приведения неструктуриро- 

ванной текстовой информации 

о вакансиях к фактографиче- 

ской базе данных; 3) авторское 

аналитическое приложение на 

базе BI-системы Qlik Sence, 

позволяющее проводить мо- 

ниторинг  вакансий.  Новиз- 

на применения предлагаемых 

подходов заключается возмож- 

ности оперативной актуализа- 

ции содержания учебных дис- 

циплин на основе требований 

рынка труда. 

В работе решены следую- 

щие задачи: 1) разработана ме- 

тодика определения наиболее 

востребованных направлений 

подготовки IT-специалистов, 

на основе применения ана- 

литических технологий; 2) на 

основе предложенной м е т о - 

дики проведено исследование 

структуры спроса на компетен- 

ции IT-специалистов в России 

с учетом профессиональных и 

образовательных стандартов 

для формирования актуальных 

IT-компетенций выпускников 

ВУЗа. 

 
1. Источники информации, 

используемые для 

выявления тенденций 

развития мирового 

и отечественного рынка 

IT-технологий 
 

 

Повышение уровня подго- 

товки IT-специалистов воз- 

можно лишь при условии 

формирования у  выпускни-  

ка набора актуальных ком- 

петенций, соответствующих 

направления развития миро- 

вого и отечественного рынка 

IT-технологий. Динамичное 

развитие IT-технологий дела- 

ет, таким образом, актуальной 

проблему актуализации содер- 

жания преподаваемых в вузе 

учебных дисциплин с направ- 

лениями развития информаци- 

онных технологий, требовани- 

ями рынка труда. 

Сегодня практически лю- 

бая сфера IT-технологий ха- 

рактеризуется большим раз- 

нообразием применяемых 

инструментальных       средств, 

к числу которых относятся и 

многочисленные программные 

продукты. В условиях, когда 

инструментарий информаци- 

онной технологии включает 

порой десятки, а то и сотни 

программных продуктов, обла- 

дающих схожей функциональ- 

ностью, актуальна проблема их 

выбора для изучения студента- 

ми в рамках соответствующей 

дисциплины [15]. 

Рассмотрим источники 

профессионально значимой 

информации, которая может 

содержать информацию об 

основных тенденциях разви- 

тия информационных техно- 

логий. К числу таких источ- 

ников информации можно 

отнести: аналитические ста- 

тьи, обзоры программных 

продуктов, профессиональ- 

ные форумы, сайты компаний 

разработчиков. Рассмотрим 

эти источники информации 

подробнее. 

Информация с профессио- 

нального форума по большей 

части субъективна и  отража-  

ет частные мнения. Участник 

форума может лишь догады- 

ваться о степени профессио- 

нализма других участников. 

Таким образом, достоверность 

размещаемой на форуме ин- 

формации, авторитетность ее 

источников оставляют желать 

лучшего. Данный источник 

информации может быть по- 

лезен для получения предва- 

рительной информации, по- 

иска новых идей. 

Аналитические статьи, к 

которым относятся и обзоры 

программных продуктов, раз- 

мещенные в профессиональ- 

ных журналах, содержат, как 

правило, достоверную инфор- 

мацию. Однако и этот источ- 

ник информации не лишен не- 

достатков. В частности, и здесь 

присутствует определенная 

доля субъективизма автора, 

отражающая его личный опыт 

использования информацион- 

ных технологий, профессио- 

нальную заинтересованность 

и пр. Возможен также эффект 

запаздывания, когда автор рас- 

сматривает технологии вче- 

рашнего дня. 

Сайты компаний-разработ- 

чиков как источники информа- 

ции позволяют лучше понять 

возможности новых техноло- 

гий, однако, как правило, эти 

материалы носят рекламный 

характер, не позволяющий, за- 

частую, объективно оценить, 

как возможности программно- 

го продукта, так и степень его 

востребованности. 

Таким образом, вышепере- 

численные источники инфор- 

мации хоть и важны для фор- 

мирования представления об 

основных тенденциях развития 

информационных технологий, 

но не позволяют определить 
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степень востребованности тех 

или иных технологий. 

По мнению авторов статьи, 

основным индикатором вос- 

требованности технологий яв- 

ляется спрос на специалистов, 

владеющих этими технология- 

ми. Для оценки спроса можно 

воспользоваться информацией 

об имеющихся на рынке труда 

вакансиях компаний в ИТ-сфе- 

ре. Подобного рода информа- 

ция с описанием требующихся 

компетенций размещается на 

сайтах рекрутинговых агентств. 

Показатель востребованности 

профессиональной компетен- 

ции (спроса на специалистов, 

владеющих технологией) пред- 

лагается определять, как от- 

ношение числа вакансий, в 

которых упоминается данная 

компетенция к общему числу 

вакансий по потенциальным 

направлениям работы вы- 

пускников. Естественно, что 

те компетенции (технологии), 

которые покажут наилучшие 

результаты и являются востре- 

бованными на рынке труда. 

Назовем данный подход «мето- 

дикой частотного анализа про- 

фессиональных компетенций в 

опубликованных вакансиях». 

ные исследования в России, 

проведенные аналитическим 

агентством Тэглайн, относятся 

к апрелю 2016 года [17]. 

Как уже отмечалось, уро- 

вень подготовки специалиста 

определяется, прежде всего 

тем, насколько современными, 

востребованными на рынке 

труда технологиями он владе- 

ет. В то же время, отводимый 

для лабораторных и практиче- 

ских занятий по дисциплине 

«Базы данных» объем часов, 

как правило, позволяет позна- 

комить обучающихся с одной, 

максимум двумя СУБД. Исхо- 

дя из этого вопрос правильно- 

го выбора инструмента при из- 

учении технологий баз данных 

приобретает первостепенное 

значение, влияющее, в конеч- 

ном счете, и на качество под- 

готовки специалиста. 

3. Описание методики 

частотного анализа 

профессиональных 

компетенций в 

опубликованных вакансиях 
 

 

Показатель востребованно- 

сти программного инструмента 

информационной технологии 

будем определять, как отноше- 

ние числа вакансий, в которых 

он упоминаются к общему чис- 

лу вакансий по потенциальным 

направлениям работы выпуск- 

ников, опубликованным на 

сайте работодателями. Для про- 

ведения исследования на базе 

BI-системы Qlik Sense было 

разработано аналитическое 

приложение «Информацион- 

но-аналитический мониторинг 

требований работодателей» 

[18]. Рассмотрим предлагаемую 

методику (рис. 1) по шагам. 

 

2. Постановка задачи 

исследования 
 

 

Для иллюстрации мето- 

дики, рассмотрим в качестве 

примера технологию обра- 

ботки баз данных. В настоя- 

щее время такие дисциплины 

как «Базы данных», «Системы 

управления базами данных» 

преподаются для всех направ- 

лений подготовки IT-специа- 

листов. Инструментом данной 

технологии является система 

управления базами данных 

(СУБД). По данным аналити- 

ческого интернет-ресурса DB- 

Engines в настоящее время в 

мире насчитывается 355 СУБД 

различных типов [16]. Необхо- 

димо отметить, что DB-Engines 

составлен и ежемесячно акту- 

ализируется мировой рейтинг 

СУБД по критерию их попу- 

лярности. Однако аналогич- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 1 Алгоритм методики частотного анализа профессиональных 

компетенций 
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Шаг 1. Сбор данных на сай- 

те рекрутинговой компании. В 

качестве репрезентативного 

источника информации был 

использован сайт ведущего 

российского      рекрутингово- 

го агентства HeadHunter [19]. 

Компания HeadHunter образо- 

вана в 2000 году. В настоящее 

время сайт hh.ru является од- 

ним из лучших российских ре- 

сурсов для поиска персонала и 

работы. При этом качество раз- 

мещенной на сайте информа- 

ции обеспечивается за счет его 

строгой модерации, а популяр- 

ность ресурса среди соискате- 

лей и работодателей позволяет 

обеспечить репрезентативность 

выборки. Следует также отме- 

тить, что задача автоматиче- 

ского сбора опубликованной 

информации, не содержащей 

персональных данных, не про- 

тиворечит Закону. 

Сбор информации произво- 

дился при помощи популярно- 

го парсера Datacol. Как извест- 

но, парсер – это программа 

для автоматического сбора 

информации c веб-сайтов. В 

связи с тем, что задача сбора 

информации с сайта hh.ru яв- 

ляется весьма востребованной, 

разработчиками Datacol был 

создан специализированный 

модуль для работы с сайтом 

hh.ru – парсер резюме hh.ru, 

позволяющий выполнять авто- 

матический сбор и сохранение 

данных с сайта hh.ru [20]. 

Перед выполнением сбора 

информации необходимо чет- 

– системная интеграция, 

– Web-программирование 

(Интернет), 

– поддержка ИС, HelpDesk, 

– разработка и сопровожде- 

ние банковского ПО, 

– разработка и сопровожде- 

ние CRM-систем, 

– разработка и сопровожде- 

ние ERP-систем. 

Перечень специализаций 

был выбран в результате экс- 

пертного анализа научно-пе- 

дагогическими сотрудниками 

кафедры «Прикладная инфор- 

матика и информационная 

безопасность» РЭУ им. Г.В. 

Плеханова профессиональной 

области «IT, коммуникации», 

сформулированной рекрутин- 

говым агентством HeadHunter. 

Экспертиза включала в себя 

сопоставление описания ва- 

кансий с тематическими еди- 

ницами рабочих программ 

дисциплин кафедры, образо- 

вательными и профессиональ- 

ными стандартами, которыми 

руководствуется кафедра при 

подготовке выпускников по 

направлению «Прикладная ин- 

форматика». 

Для обеспечения адекватно- 

сти результатов исследования 

требуется обеспечить репре- 

зентативность выборки вакан- 

сий исходя из сложившейся 

практики статистических ис- 

следований. Путем наблюде- 

ния за динамикой обновления 

вакансий на сайте НН.ru было 

установлено среднее «время 

жизни» вакансии – 1  месяц. 

Т.е. в качестве генеральной со- 

вокупности рассматривались 

все вакансии, опубликованные 

на сайте НН.ru в течение меся- 

ца до момента формирования 

выборки. 

Составление репрезента- 

тивной выборки проводится, 

исходя из сложившейся прак- 

тики статистических иссле- 

дований. Для расчета размера 

выборки значение доверитель- 

ной вероятности примем рав- 

ным 95%. 

Формула расчета размера 

выборки: 

Z 2 p 1  p 
SS  , 

C 2 

где SS – размер выборки; 

Z – нормированное от- 

клонение, определяемое ис- 

ходя из выбранного уровня 

доверительности; (для довери- 

тельной вероятности 95% зна- 

чение Z = 1,96); 

p – процент ответов (по 

умолчанию принимается зна- 

чение 0,5); 

c – доверительный интервал 

(примем равным 0,05 = ±5%). 

 
Полученные в результате 

объем генеральной совокуп- 

ности и соответствующий ему 

размер репрезентативной вы- 

борки по каждой из рассма- 

триваемых областей специали- 

зации представлены в табл. 1. 

 
Таблица 1 

ко определить сферы деятель- 

ности выпускников по рас- 

сматриваемому направлению 

подготовки, исходя из имею- 

щейся на сайте hh.ru класси- 

фикации профессиональных 

областей раздела «Поиск ва- 

кансий». Рассмотрим, к при- 

меру, направление подготовки 

«Прикладная информатика», 

для которого преподается 

дисциплина «Базы данных». 

Наиболее вероятные области 

специализации выпускников: 

– системный анализ, 

– программирование, раз- 

работка, 

Перечень специализаций для парсинга и объем репрезентативной 

выборки 
 

 
№ 

п/п 

 
 

Специализация НН.ru 

Число вакансий за 

месяц на момент 

формирования 

выборки 

Объем 

репрезентативной 

выборки 

с доверительной 

вероятностью 95% 

1. Программирование, разработка 26 495 379 

2. Системный анализ 5 836 360 

3. Системная интеграция 5 940 361 

4. Web-программирование 

(Интернет) 
6 048 361 

5. Поддержка ИС, Helpdesk 6 216 362 

6. Разработка и сопровождение 

банковского ПО 
2 943 340 

7. CRM системы 3 644 348 

8. Системы управления 

предприятием (ERP) 
4 982 357 
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Рис. 2. Пример результатов сбора информации с сайта hh.ru 

разработано аналитическое 

приложение. Приложение по- 

зволяет проводить монито- 

ринг вакансий работодателей 

и выявлять новые и наиболее 

популярные компетенции в 

привязке к должностям, хра- 

нить и анализировать данные 

по следующим аналитическим 

срезам: наиболее востребован- 

ные IT-специалисты, геогра- 

фия вакансий, уровни оплаты 

труда, тенденции изменения 

Результат сбора информа- 

ции по представленным на 

сайте hh.ru вакансиям в пе- 

речисленных выше профес- 

сиональных областях был со- 

хранен в виде Excel-файла. 

Пример сохраненных данных, 

иллюстрирующий структуру 

собранной парсером информа- 

ции, приведен на рис. 2. Для 

дальнейшего анализа нам, пре- 

жде всего, потребуются данные 

столбца «описание вакансии». 

Шаг 2. Составление  спи- 

ска ключевых слов предметной 

области. Следующим шагом, 

предваряющим этап анализа 

данных,  является  составле- 

ние ключевых слов предмет- 

ной  области,  который   будет  

в  дальнейшем   использовать- 

ся для выявления совпадений 

при анализе текста из столбца 

«описание вакансии». Список 

компетенций, отраженных в 

ключевых словах, должен со- 

ответствовать поставленной 

задаче. 

Для того чтобы ответить на 

вопрос задачи исследования – 

выбор СУБД для обучения 

студентов при изучении техно- 

логий баз данных – составим 

список возможных альтерна- 

тив. Для большей наглядности 

проиллюстрируем результат на 

сравнительно небольшом числе 

вариантов (при практическом 

использовании методики ко- 

личество элементов списка не 

принципиально). Рассмотрим 

следующие  популярные СУБД: 

1)   IBM   DB2,   2)   MS  Access, 

3)  MS  SQL,  4)  СУБД  Oracle, 

5) MariaDB, 6) Redis, 7)  SQLite, 

8) MongoDB, 9) MySQL, 

10) PostgreSQL. 

Необходимо отметить, что 

при составлении списка клю- 

чевых слов требуется учиты- 

вать возможные синонимы, 

например, MS SQL, Microsoft 

SQL, MSSQL, MS SQL сервер, 

MS SQL Server и пр. При этом 

сократить данное наимено- 

вание до SQL нельзя, т.к. это 

совершенно изменит смысл 

информации. Кроме того, по 

аналогии со свойством перти- 

нентности информации, когда 

поисковая система «предуга- 

дывает» информационные по- 

требности, грамотно состав- 

ленный список компетенций 

должен содержать термины, 

не являющиеся альтернативой 

понятию, но относящиеся к 

данному понятию. Продолжая 

приведенный пример, можно 

допустить, что работодатель 

при описании вакансии ука- 

жет не название СУБД – MS 

SQL, а язык работы в данной 

СУБД – T-SQL (или его сино- 

ним – Transact SQL). 

Список ключевых слов 

предметной    области    так- 

же сохраняется в формате  

Excel-файла. 

Шаг 3. Проведение частот- 

ного анализа данных и визуали- 

зация результатов с помощью 

аналитического инструмента 

QLIK SENSE. В качестве ис- 

ходных данных используются 

две таблицы Excel:  в  первой  

из них  содержатся  результа- 

ты сбора информации с сайта 

hh.ru, вторая включает список 

ключевых слов предметной об- 

ласти. 

С целью автоматизации 

данного этапа методики на 

базе BI-системы Qlik Sence 

спроса работодателей, анализ 

требуемых компетенций мо- 

лодых специалистов. Прило- 

жение Qlik Sense обеспечивает 

хранение и вывод в удобной 

для восприятия форме инфор- 

мации о востребованных ком- 

петенциях IT-специалистов, а 

также представляет требуемые 

данные в виде аналитических 

отчетов. 

На данном шаге представ- 

ляемой методики осуществля- 

ется поиск совпадений эле- 

ментов из списка ключевых 

слов со словами и фразами из 

описания вакансии. Выполня- 

ются следующие процедуры: 

1. Из таблицы вакансий 

(рис. 2) формируется новая 

таблица, включающая иденти- 

фикатор вакансии и ее описа- 

ние. 

2. Определяется максималь- 

ное количество слов в одном 

элементе списка навыков. 

3. Из каждого описания 

вакансии выделяются все воз- 

можные последовательности 

подряд идущих слов длиной 

от одного слова до максималь- 

ного количества слов в одном 

элементе списка ключевых 

слов. Создается новая табли- 

ца, содержащая в каждой стро- 

ке идентификатор вакансии, 

идентификатор области специ- 

ализации и последователь- 

ность слов из описания этой 

вакансии. Алгоритм разбивки 

описания вакансии на ключи, 

реализованный в разработан- 

ном приложении, приведен на 

рис. 3. 

Основные обозначения, ис- 

пользуемые на схеме алгорит- 

ма: 
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подсчета отражаются в удоб- 

ном для пользователя  виде 

(рис. 4). 

Результаты      проведенно- 

го исследования приведены в 

табл. 2, 3. В качестве исход- 

ных данных рассматривалась 

выборка вакансий, сформиро- 

ванная в результате парсинга 

сайта HeadHunter (hh.ru). 

Процент востребованности 

компетенции в определенной 

профессиональной    области 

(в данном случае под компе- 

тенцией понимается владение 

навыками работы с соответ- 

ствующей СУБД) вычисляется 

как отношение числа вакансий 

в выборке по этой области, в 

которых упоминается данная 

компетенция к общему числу 

вакансий в выборке, относя- 

щихся к данной профессио- 

нальной области (табл. 1): 

Рис. 3. Алгоритм разбивки вакансии на ключи VПО  
Z ПОК 

Z ПО 

1*00, 

i – номер вакансии, 

j – номер слова в вакансии, 

L – число вакансий в вы- 

борке, 

Nmax – максимальное число 

слов в записи списка ключе- 

вых слов, 

Vi – число слов в i-ой ва- 

кансии, 

k – номер ключа, форми- 

руемого для j-го слова i-ой ва- 

кансии, 

Tijk – k-ый ключ для j-го 

слова i-ой вакансии. 

 

4. Для каждого элемента 

списка ключевых слов произ- 

водится подсчет числа совпа- 

дений с элементами таблицы, 

созданной в п. 3. При этом 

учитывается как общее число 

совпадений, так и число со- 

впадений по каждой области 

специализации. Результаты 

где VПО – процент востребо- 

ванности компетенции в опре- 

деленной профессиональной 

области, 

ZПОК – число вакансий в 

выборке по профессиональной 

области, в которых упоминает- 

ся данная компетенция, 

ZПО – общее число вакан- 

сий в выборке, относящихся к 

данной профессиональной об- 

ласти. 

 
 

 

Рис. 4. Пример частотного анализа для СУБД POSTGRESQL в программе QLIK SENSE  
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Z 

Таблица 2 

Процент вакансий в выборках по профессиональным областям,    

в которых упоминается СУБД 
 

СУБД 

 

 

Проф. область 

IB
M

 D
B

2
 

M
S

 A
c
c
e
ss

 

M
S

 S
Q

L
 

С
У

Б
Д

 

O
ra

c
le

 

M
a
ri

a
D

B
 

R
e
d
is

 

S
Q

L
it

e
 

M
o

n
g
o

D
B

 

M
y

S
Q

L
 

P
o

st
g
re

S
Q

L
 

Системы 

управления 

предприятием 

(ERP) 

 
0,00 

 
0,00 

 
3,66 

 
0,00 

 
0,00 

 
0,98 

 
0,24 

 
0,73 

 
3,9 

 
6,1 

Поддержка, 

HelpDesk 
0,00 0,00 4,35 0,00 0,54 2,72 0,00 2,17 6,79 8,42 

Системная 

интеграция 
0,00 0,00 4,12 0,00 0,48 3,39 0,00 2,42 7,02 12,11 

Программирование, 

разработка 
0,00 0,00 4,25 0,00 0,45 4,25 1,34 4,7 14,32 7,16 

Банковское ПО 0,00 0,00 5,90 0,00 0,49 1,97 0,98 2,21 7,62 10,57 

Аналитик 0,00 0,00 2,93 0,00 0,00 0,00 0,00 1,6 10,11 2,13 

CRM-системы 0,00 0,00 3,35 0,00 0,00 2,39 0,24 1,67 7,66 3,59 

Интернет 0,00 0,00 2,35 0,00 0,26 2,61 0,26 2,87 8,62 7,57 

 
Таблица 3 

Процент от общего числа вакансий выборки, в которых упоминается 

СУБД 
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области IB
M

 D
B

2
 

M
S

 A
c
c
e
ss

 

M
S

 S
Q

L
 

С
У

Б
Д

 

O
ra

c
le

 

M
a
ri

a
D

B
 

R
e
d
is

 

S
Q

L
it

e
 

M
o

n
g
o

D
B

 

M
y

S
Q

L
 

P
o

st
g
re

S
Q

L
 

Процент от общего 

числа вакансий 
0 0 3,65 0 0,29 2,42 0,47 2,38 8,36 7,07 

плины позволяет включить в 

курс две СУБД, то это в каче- 

стве второй можно использо- 

вать СУБД PostgreSQL (7,07% 

упоминаний в вакансиях) или 

MS SQL (3,65%). Очевидно, 

что в практический курс по 

дисциплине «Базы данных»  

не целесообразно включать  

не пользующиеся спросом на 

рынке труда в России такие 

программные инструменты 

как, например, IBM DB2 или 

MS Access. 

 
Заключение 

 
 

В работе предложена ме- 

тодика определения наиболее 

востребованных работодате- 

лями компетенций IT-специ- 

алистов. Применение мето- 

дики для анализа содержания 

учебных дисциплин позволит 

сформировать     рекоменда- 

ции по выбору программных 

инструментов и технологий, 

используемых для обучения 

студентов практическим на- 

выкам работы в рамках дан- 

ной дисциплины на основе 

актуальных требований рынка 

труда. В условиях динамично- 

Общий процент востре- 

бованности компетенции 

(включая профессиональные 

области) вычисляется, как от- 

ношение числа вакансий вы- 

борки, в которых упоминается 

данная компетенция к общему 

числу вакансий выборки. 

V  
ZK * 100 , 



где V – процент от общего чис- 

ла вакансий, в которых упоми- 

нается требуемая СУБД, 

ZК – число вакансий выборки, 

в которых упоминается данная 

компетенция, 

Z – общее число вакансий вы- 

борки. 

Отметим, что полученные 

результаты позволяют дать ис- 

черпывающий ответ на постав- 

ленную задачу исследования – 

выбор СУБД для обучения 

студентов. Наиболее целесо- 

образно ориентировать прак- 

тический курс по дисциплине 

«Базы данных» для направле- 

ния «Прикладная информати- 

ка» на использование СУБД 

MySQL (наибольший процент 

упоминаний в вакансиях – 

8,36%). Если объем практиче- 

ских часов на изучение дисци- 

го развития сферы информа- 

ционных технологий постоян- 

ная актуализация содержания 

дисциплин данного профиля 

является обязательным усло- 

вием качественной подготов- 

ки IT-специалистов. 

Полученные  в   результа- 

те проведения исследования 

частные результаты могут 

быть полезны при формиро- 

вании практикума препода- 

вателям таких дисциплин как 

«Базы данных», «Системы 

управления базами данных» и 

других дисциплин данного на- 

правления. 
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