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Внедрение в учебный процесс CASE-технологий требует от учебного заведения значительных затрат 
на приобретение программного обеспечения. Возможным решением проблемы может стать исполь-
зование бесплатных программ-аналогов. В статье приводится обзор возможностей бесплатных 
CASE-средств структурного проектирования, рассматривается методика выбора CASE-средств для 
использования в учебном процессе.
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THE USE OF MODERN CASE-TOOLS OF STRUCTURAL DESIGN IN TEACHING 
STUDENTS ON THE BACHELOR PROGRAM “APPLIED INFORMATICS”

Introduction in educational process of CASE-technologies requires a significant investment of the institution 
for the purchase of software. A possible solution is to use free software peers. This article provides an overview 
of the CASE-tools free structural design, methods of selection of CASE-tools for use in the educational process.
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Введение

К числу важнейших професси-
ональных компетенций специалис-
та в области проектирования ин-
формационных систем относятся 
навыки моделирования и анализа 
предметной области с использова-
нием специальных методологий и 
нотаций. Проектировщик должен 
владеть методологиями структур-
ного и объектно-ориентированного 
анализа и проектирования, а также 
иметь навыки работы с инструмен-
тальными средствами, поддержи-
вающими данные методологии. 

Отличие методологий заклю-
чается в выборе способа деком-
позиции системы: если за основу 
принимается функциональная де-
композиция, то речь идет о струк-
турном подходе, если объектная 
– объектно-ориентированном. При 
структурном подходе система де-

композируется на функциональные 
подсистемы до нужной степени де-
тализации. Существует три основ-
ных типа моделей, используемых 
при структурном подходе: функ-
циональные, информационные и 
поведенческие (динамические). 
Данный подход предполагает ис- подход предполагает ис-подход предполагает ис- предполагает ис-предполагает ис- ис-ис-
пользование методологий: SADT/
IDEF0 (Structured Analysis and De-
sign Technique), DFD (Data Flow 
Diagrams), ERD (Entity-Relationship 
Diagrams), EPC (Event-driven Pro-
cess Chain), BPMN (Business Pro-
cess Model and Notation) [1].

Усложнение современных ин-
формационных систем вызывает 
повышение требований и к техно-
логиям их описания. Это, в свою 
очередь, является стимулом внед-
рения и развития CASE-средств 
(Computer Aided Software/system 
Engineering), реализующих вы-), реализующих вы-
шеперечисленные методологии и 

нотации. Под термином «CASE-
средства» понимаются програм-
мные средства, поддерживающие 
процессы создания и сопровожде-
ния ИС, включая анализ и форму-
лировку требований, проектиро-
вание прикладного программного 
обеспечения и баз данных, генера-
цию кода, тестирование, докумен-
тирование, обеспечение качества, 
конфигурационное управление и 
управление проектом, а также дру-
гие процессы [1]. 

Таким образом, изучение 
CASE-инструментов при обуче-
нии студентов по направлению 
подготовки/профилю «Приклад-
ная информатика», является обяза-
тельным условием формирования 
профессиональных компетенций 
будущих специалистов. 

В то же время, ограничиваю-
щим фактором широкого исполь-
зования в учебном процессе сов-
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ременных CASE-средств была и 
остается их высокая стоимость. 
Так, например, цена на российс-
ком рынке за одну лицензию по-
пулярного пакета моделирования 
данных CA ERwin Data Modeler 
Standard Edition r9.5 для правитель- Edition r9.5 для правитель-Edition r9.5 для правитель- r9.5 для правитель-r9.5 для правитель-9.5 для правитель-
ственных, образовательных или 
общественных организаций, не за-
нимающихся извлечением коммер-
ческой выгоды, составляет около 
193000 рублей (март 2015 года). С 
учетом необходимости периоди-
ческого обновления программно-
го продукта указанная стоимость 
программного обеспечения делает 
практически невозможной его ус-
тановку и эксплуатацию учебным 
заведением даже в одном компью-
терном классе. 

1. Методика выбора  
CASE-средств для 
использования в учебном 
процессе

Выходом из сложившейся ситу-
ации может служить использова-
ние в учебном процессе свободного 
(free software), бесплатного (free-free-ree-
ware) программного обеспечения, 
а также ознакомительных версий 
программ. 

В ряде случаев компании-разра-
ботчики  CASE-средств в реклам-
ных (или иных) целях предлагают 
бесплатные (freeware) версии своих 
продуктов, обладающие ограниче-
нием функционала или/и времени 

использования. Например, на сай-
те компании «Современные техно-
логии управления» доступна для 
скачивания демо-версия системы 
бизнес-моделирования Business 
Studio. Данный продукт, хотя и 
обладает рядом ограничений по 
сравнению с коммерческой верси-
ей, может успешно применяться в 
учебных заведениях при изучении 
CASE-технологий структурно-ори-
ентированного проектирования. 

В рамках настоящей статьи рас-
смотрим методику выбора CASE-
средств для использования в учеб-
ном процессе, а также приведем 
краткий обзор и сравнительную ха-
рактеристику CASE-систем, отно-
сящихся к категориям  свободного, 
бесплатного и ознакомительного 
программного обеспечения.

Процесс выбора программного 
обеспечения для использования в 
учебном процессе представим на 
IDEF0-диаграмме (рис. 1). 

2. Определение критериев 
выбора CASE-средств

На первом этапе принятия ре-
шения об использовании того или 
иного программного продукта не-
обходимо определить критерии 
выбора. Принимая во внимание 
тот факт, что оцениваемое CASE-
средство является некоммерческим 
продуктом, но, в то же время, долж-
но обладать достаточной функцио-
нальностью для использования в 
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Рис. 1. Методика выбора CASE-средств



Новые технологии

24 Открытое образование  4/2015

учебном процессе, сформулируем 
следующие критерии выбора:

– возможность бессрочного ис-
пользования, 

– функциональные возможнос-
ти коммерческой версии програм-
мы (функционально-стоимостной 
анализ, формирование регламенти-
рующей и отчетной документации, 
проектирование организационной 
структуры, возможность сетевой 
работы и т. д.),

– степень соответствия фун-
кциональных возможностей бес-
платного CASE-средства и его ком-CASE-средства и его ком--средства и его ком-
мерческого аналога,

– возможность построения 
многоуровневых иерархических 
моделей,

– использование коммерческой 
версии программного продукта в ре-
альных консалтинговых проектах,

– дружественность интерфейса, 
– наличие учебно-методичес-

кой и справочной документации,
– поддержка производителем (со-

провождаемость, обновляемость),
– поддерживаемые нотации мо-

делирования бизнес-процессов,
– наличие средств автоматичес-

кой проверки синтаксической кор-
ректности модели,

– возможность экспорта/им-
порта данных, совместимость с 
другими CASE-средствами.

Необходимо заметить, что из 
множества характеристик, исполь-
зуемых для оценки качества про-
граммного продукта, в рассмотре-
ние принимались только те, которые 
относятся к его потребительской 
ценности с точки зрения использо-
вания в процессе обучения.

3. Тестирование CASE-
средств и сбор информации

На втором этапе предлагаемой 
методики осуществляется тестиро-
вание CASE-средств и сбор инфор-CASE-средств и сбор инфор--средств и сбор инфор-
мации о них.

С учетом большого разнооб-
разия CASE-систем и в целях на-
иболее полного раскрытия вопроса 
ограничимся рассмотрением про-
граммных продуктов, поддержива-
ющих базовые методологии струк-
турного проектирования IDEF0, 
DFD и работающих на современ- и работающих на современ-
ных платформах MS Windows 7/8.

Ramus Educational – бесплат-
ная версия кроссплатформенной 
системы моделирования и анализа 
бизнес-процессов Ramus, пози-
ционируемая разработчиками как 
программный продукт для исполь-
зования в процессе обучения. Про-
грамма работает на платформах 
Windows 7/8 и предыдущих вер-
сиях данной ОС, Mac OS X, Linux. 
Текущая версия – 1.1.1 (октябрь 
2009 года). Программное обеспе-
чение Ramus предназначено для 
описания бизнес-процессов пред-
приятия на языках IDEF0 и DFD 
с возможностью создания систем 
классификации и кодирования. 
Ramus рассматривается создателя-
ми как инструмент бизнес-анали-
тиков в проектах по построению 
или реорганизации систем управ-
ления предприятием. Разработчи-
ки программы: Виталий Яковчук, 
Алексей Чижевский. Поддержива-
ется русскоязычный сайт проекта 
Ramus, на котором доступны пос-
ледние обновления системы [2].

Основные функциональные воз-
можности Ramus Educational: моде-
лирование процессов с использова-
нием методологий IDEF0 и DFD, 
разработка систем классификации 
и кодирования предприятия с внут-
ренними связями и связями с мо-
делями процессов, импорт/экспорт 
в формат IDL. Используется собс-
твенный формат хранения данных. 
Обеспечивается частичная сов-
местимость с CASE-средством CA 
ERwin Process Modeler. 

Несмотря на то, что в Ramus 
Educational отсутствуют, например, 
такие функции как АВС-анализ, 
возможность определения пользо-
вательских свойств процессов UDP 
(User Defined Properties) и некоторые 
другие возможности, характерные 
для более мощных систем функци-
онального моделирования, данный 
программный продукт можно по пра-
ву причислить к CASE-средствам. 
Программа не просто визуализирует 
бизнес-процессы, но и позволяет со-
здавать целостную многоуровневую 
модель, обеспечивая автоматичес-
кую поддержку синтаксиса IDEF0 и 
DFD, семантическую строгость, не-
обходимые получения правильных 
и непротиворечивых результатов мо-
делирования. 

Главное достоинство Ramus 
Educational – простота. Программа 
имеет понятный интерфейс на рус-
ском языке, включая русскоязыч-
ную справочную систему, нетре-
бовательна к аппаратным ресурсам 
компьютера (может устанавливать-
ся даже на сменный накопитель).

На официальном сайте проек-
та Ramus отсутствуют сведения об 
использовании системы в реаль-
ных проектах. К числу недостатков 
Ramus следует отнести и слабое 
развитие функционала системы. 
С момента выхода первой версии 
Ramus в 2008 году в программе так 
и не появилось каких-либо при-
нципиальных новшеств: не была, 
например, добавлена планировав-
шаяся разработчиками поддержка 
новых нотаций.

Dia – свободное программное 
обеспечение для рисования струк-
турированных диаграмм. Работает 
на платформах Windows, Mac OS 
X. Рассматривается создателями в 
качестве альтернативы коммерчес-
кой MS Office Visio. Разработчи-
ками являются Ганс Брейер, Ларс 
Класен, Стеффен Мак, Самир Са-
хасрбуд  [3]. Основные функцио-
нальные возможности: построение 
диаграмм в различных нотациях, 
экспорт визуальных моделей в 
различные растровые и векторные 
форматы. Графические элементы 
сгруппированы в библиотеки: схе-
мы алгоритмов и программ, ER в 
различных нотациях, DFD в нота-
ции Гейна и Сарсона, SADT/IDEF0, 
BPMN, UML , Cisco и др. Сущест-
вует возможность создания пользо-
вательских библиотек [4]. 

Главное ограничение для ши-
рокого применения программы в 
учебном процессе вытекает из ее 
назначения. Пакет Dia, представ-Dia, представ-, представ-
ляя собой специализированный 
графический редактор, автомати-
зирует лишь процесс рисования, но 
не проектирования, и не является 
CASE-средством в полном смысле 
этого слова.

Демо-версия системы биз-
нес-моделирования Business 
Studio предоставляет возмож-
ность построения бизнес-процес-
сов с использованием нотаций 
IDEF0, Flowchart (Процесс), Cross 
Functional Flowchart (Процедура), 
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BPMN (Business Process Model and 
Notation, нотация и модель биз-
нес-процессов), EPC (Event-driven 
Process Chain, событийная цепочка 
процессов). Демо-версия не имеет 
ограничений по сроку использо-
вания, а ее возможностей доста-
точно, чтобы описать и регламен-
тировать деятельность небольшой 
компании или отдельного подраз-
деления [5].

Business Studio обладает широ-
кими функциональными возмож-
ностями для построения бизнес-
архитектуры компании, начиная с 
постановки целей и проектирова-
ния бизнес-процессов, и заканчи-
вая контролем состояния компа-
нии, а также анализом отклонений 
и предложений сотрудников для 
совершенствования системы уп-
равления. Программа включает 
инструмент построения организа-
ционной структуры предприятия, 
модуль формирования регламенти-
рующей документации. 

На основе информации проек-
та Business Studio автоматически 
формирует техническое задание на 
проектирование информационной 
системы в соответствии с ГОСТ 
34.602-89. 

С целью оценки эффективности 
бизнес-процессов Business Studio 
(в том числе демо-версия) подде-
рживает технологии имитацион-
ного моделирования процессов и 
функционально-стоимостного ана-
лиза.  

Все модели сохраняются в еди-
ном репозитории (на сервере в 
базе данных) путем организации 
многопользовательской удаленной 
работы с распределением прав до-
ступа. Используются базы данных 
Microsoft SQL Server. Коммерчес-
кая версия программы Business 
Studio позволяет подключаться к 
базе данных на нужном сервере. Ре-
ализована возможность сохранения 
базы данных в файл и ее загрузка из 
файла, что позволяет легко перено-
сить информацию с одного сервера 
на другой. При помощи механизма 
экспорта/импорта объектов в фор-
мат xml можно переносить процес-xml можно переносить процес- можно переносить процес-
сы в другую базу данных.

Основным недостатком демо-
версии Business Studio является 
отсутствие в ней возможности за-

грузки/выгрузки информации из 
базы данных на сервере в файл и 
экспорта/импорта информации. 
Вся информация бизнес-модели со-
храняется в локальной базе данных 
Microsoft SQL, создаваемой при ин-
сталляции программного продукта. 
В демо-версии возможна передача 
диаграммы в программу MS Visio.

Разработчик Business Studio – 
группа компаний «Современные 
технологии управления» имеет 
большой клиентский портфель, ак-
тивно продвигает свою систему на 
рынке, способствует распростра-
нению программы среди высших 
учебных заведений России и стран 
бывшего СНГ. 

График-студио Лайт – бесплат-
ный продукт бизнес-моделирова-
ния, который позволяет разраба-
тывать графические диаграммы 
бизнес-процессов, организацион-
ной структуры и других аспектов 
деятельности организации. Разра-
ботчик – консалтинговая компания 
БИТЕК.

Программный продукт пози-
ционируется разработчиком как 
средство моделирования бизнес-
процессов на операционном уровне 
компании. Диаграммы процессов 
сохраняются в отдельные файлы и, 
после проверки их корректности, 
импортируются в программу Биз-
нес-инженер [6].

Система Бизнес-инженер явля-
ется профессиональной програм-
мой, предназначенной для биз-
нес-моделирования, разработки 
регламентирующей документации 
и управления эффективностью ор-
ганизации.

График-студио Лайт поддержи-
вает более 10 типов графических 
диаграмм, соответствующих наибо-
лее часто применяемым на практи-
ке методологиям и нотациям про-
цессного описания: IDEF0, IDEF3, 
DFD (в нотациях Гейна-Сарсона и 
Йордона-Де Марко), BPMN и др., а 
также диаграммы, использующие-
ся для моделирования стратегичес-
ких целей, показателей эффектив-
ности, оргструктуры, продуктов и 
услуг, ИТ-системы, бизнес-анализа 
и других элементов бизнес-архи-
тектуры организации. 

Большое число поддерживае-
мых нотаций является основным 

преимуществом График-студио 
Лайт для использования его в учеб-
ном процессе. Программный про-
дукт имеет простой и понятный 
интерфейс, необходимую методи-
ческую документацию. В то же 
время, программа График-студио 
Лайт ориентирована на разработку 
локальных графических диаграмм, 
являясь, своего рода дополнени-
ем системы Бизнес-инженер, что 
не позволяет рассматривать ее как 
полноценный инструмент струк-
турного анализа.

Помимо перечисленных про-
граммных продуктов можно отме-
тить еще несколько CASE-систем, 
поддерживающих нотации струк-
турного анализа. 

Бесплатная программа IDEF0\
Doctor предназначена для автома-
тизированной разработки моделей 
бизнес-процессов на основе но-
тации IDEF0. Последняя версия 
программы вышла в 2007 году. 
Несмотря на поддержку разработ-
чиком официального сайта проекта 
IDEF0\Doctor, дистрибутив систе-
мы недоступен для скачивания. 

Учебная версия программы 
моделирования бизнес-процессов 
ОРГ-МАСТЕР®Графикс, под-
держивающей, в числе других, 
нотации IDEF0, DFD, по своим 
функциональным возможностям 
полностью соответствует ком-
мерческой версии программы, но 
имеет ограничение по времени ис-
пользования – 2 месяца. Разработ-
чик ОРГ-МАСТЕР®Графикс – 
компания «Бизнес Инжиниринг 
Групп».

Программа IDEF0/EMTool, 
разработанная компанией «Ори-
ентсофт», является инструментом 
для моделирования бизнес-про-
цессов предприятий и организаций 
в стандарте IDEF0. Демо-версия 
программы IDEF0.EMTool имеет 
ограничение по времени использо-
вания – 30 дней.

4. Анализ информации  
и принятие решения  
по выбору CASE-средства

На заключительном этапе мето-
дики собранная информация ана-
лизируется и принимается решение 
по выбору CASE-средства.
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Для сравнения рассмотренных 
CASE-средств построим таблицу, в 
которой дадим оценки программным 
продуктам по 5-ти балльной шкале. 
Оценка характеристик производи-
лась на основе тестирования про-
граммных продуктов, изучения спра-
вочно-методической документации.

Важность критерия оценки ха-
рактеризует весовой коэффициент 
wi, значения которого варьируются 
в пределах от 0 до 1.

Для получения интегрального 
показателя по каждому оценивае-
мому программному продукту оп-
ределим взвешенную сумму значе-
ний факторов:

1=
= ∑

n

i i
i

I x w (1)

где I –  интегральный показатель,
 wi –  весовой коэффициент i-го 

критерия (сумма всех весо-
вых коэффициентов равна 1),

 xi – значение i-го критерия,
 n – число критериев оценки.

Значения весовых коэффициен-
тов определим при помощи метода 
прямой балльной оценки.

1=

=

∑
i

i n

i
i

r
w

r
(2)

где ri –  показатель важности i-го крите-
рия, оцениваемый в баллах.

Таблица

Сравнительные характеристики CASE-средств

CASE-средство
Критерий

Ramus 
Educational Dia

Демо-версия 
Business 
Studio

График-
студио 
Лайт

Весовой  
коэффициент 
критерия, wi

Возможность бессрочного использования 5 5 5 5 0,125
Функциональные возможности коммерческой версии  
программы 3 1 5 1 0,1

Степень соответствия функциональных возможностей  
бесплатного CASE-средства и его коммерческого аналога 2 5 2 1 0,1125

Возможность построения многоуровневых иерархических 
моделей 5 0 5 0 0,1125

Использование коммерческой версии программного  
продукта в реальных консалтинговых проектах 1 0 5 2 0,1

Дружественность интерфейса 5 5 5 5 0,0625
Наличие учебно-методической и справочной документации 5 2 5 4 0,0875
Поддержка производителем  
(сопровождаемость, обновляемость) 3 3 5 5 0,05

Поддерживаемые нотации моделирования 3 5 4 5 0,075
Наличие средств автоматической проверки синтаксической 
корректности модели 5 0 5 0 0,1

Возможность экспорта/импорта данных,
совместимость с другими CASE-средствами 4 2 2 2 0,075

Интегральный показатель 3,74 2,45 4,36 2,48

Рис. 2. Рейтинг CASE-средств

С целью оценки весовых коэффи-
циентов критериев было проведено 
анкетирование среди преподавате-
лей, использующих CASE-средства 
при проведении лабораторных работ 
и практических занятий. Участни-
кам анкетирования было предложе-
но оценить по 10-ти балльной шка-
ле значимость критерия (ri) с точки 
зрения использования программного 
продукта в процессе обучения. По-
лученные экспертные оценки усред-
нялись, затем по формуле (2) были 
рассчитаны значения весовых коэф-
фициентов wi.

При помощи формулы (1) 
для каждого CASE-средства был 
определен интегральный пока-
затель. Рейтинг программных 
продуктов представлен на рис. 2. 
Первое место в рейтинге занимает 
программа Демо-версия Business 
Studio, набравшая 4,36 балла по 
5-ти балльной шкале, вторую по-
зицию – Ramus Educational (3,74 
балла).  

Проведенное исследование 
показало, что наиболее пред-
почтительным CASE-средством 
структурного проектирования для 
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использования в учебном процес-
се является Демо-версия Business 
Studio. Однако, ограничение демо-
версии, связанное с невозможнос-
тью переноса модели на другой 
компьютер, в некоторых случаях 
может стать критичным (напри-
мер, при необходимости проверки 
и исправлений результатов внеа-
удиторной работы студентов). В 
этом случае, несмотря на все пре-
имущества Business Studio, целе-
сообразнее использовать Ramus 
Educational.

Заключение

В заключение необходимо отме-
тить, что качественная подготовка 
специалистов в области проекти-
рования информационных систем 
невозможна без практического ос-
воения ими современных методов 
системного анализа, инструмен-
тальной основой которых являют-
ся CASE-средства. На сегодняш-
ний день на рынке программных 
средств представлено большое 
число коммерческих CASE-систем, 

различающихся по характерис-
тикам и стоимости. Внедрение в 
учебный процесс CASE-техноло-
гий требует от учебного заведения 
значительных затрат на приобре-
тение программного обеспечения. 
Возможным решением проблемы 
может стать использование бес-
платных программ-аналогов. Одна-
ко такого рода замещение допусти-
мо лишь при условии не снижения 
качества обучения и должно опи-
раться на научно-обоснованный 
подход.
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