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Мониторинг уровня цифровой 
трансформации образования: 
показатели и технологии
Цель исследования. Цифровые преобразования являются основой 
мирового и национального экономического роста. В настоящее 
время принято стратегическое направление в области цифро-
вой трансформации образования до 2030 года, относящейся к 
сфере деятельности Министерства просвещения Российской 
Федерации. В процессе реализации образовательных программ 
важнейшее значение приобретает внедрение цифровых тех-
нологий для обучения, поэтому проблема оценки степени их 
интеграции в образовании является актуальной. В рамках 
исследования были проанализированы существующие подходы 
к мониторингу применения современных технологий в школах, 
лицеях и гимназиях. Целью данной работы является разработка 
критериальных показателей и группировок общеобразователь-
ных организаций для использования в методике оценки уровня 
цифровой трансформации образования, совершенствования 
информационной базы и повышения точности результатов 
сравнительного анализа. Для создания модели процесса оценки 
уровня цифровой трансформации образования необходимо вы-
делить ключевые этапы в системе мониторинга.
Материалы и методы. Исследование подходов к мониторингу 
цифровой трансформации в сфере образования проводилось 
в результате обзора применяемых методов оценки степени 
внедрения цифровых технологий в образовании. В работе 
использованы методы статистического, системного и сравни-
тельного анализа. Базой исследования являются: показатели 
развития конкретных технологий, определенных в нормативных 
актах, официальная статистическая отчетность, материалы 
Единой межведомственной информационно-статистической 
системы. Методика оценки уровня цифровой трансформации 
образования региона применима в рамках достижения показа-
телей национального проекта «Образование». Моделирование 
процесса мониторинга состояния цифровизации образования 
осуществлялось с учетом использования методики, включаю-

щей показатели внедрения цифровых технологий и группировки 
образовательных учреждений.
Результаты. Рассмотрены основные вопросы мониторинга 
цифровой трансформации общего образования с учетом оценки 
степени интеграции сквозных цифровых технологий. Основны-
ми результатами исследования являются: совершенствование 
информационной базы, дополнение методики оценки цифровой 
трансформации общего образования и построение модели 
процесса оценки уровня цифровой трансформации образования 
региона. В рамках мониторинга системы образования предло-
жены критериальные показатели внедрения сквозных цифровых 
технологий. Разработанная модель характеризует этапы 
мониторинга от сбора данных до принятия решений, а также 
показывает взаимосвязь функциональных возможностей систе-
мы. Моделирование выполнено с целью разработки системы, 
определяющей уровень внедрения цифровых решений в сферу 
образования в региональном разрезе.
Заключение. Цифровизация общего образования предполагает 
интеграцию новых технологий в обучении, прежде всего, для 
достижения более высоких образовательных результатов 
учащихся. Важно оценивать текущее состояние цифровой 
трансформации образовательных организаций на разных уровнях 
в рамках применения в учебном процессе современных техноло-
гий. Предложенные показатели внедрения сквозных цифровых 
технологий и группировки образовательных учреждений могут 
применяться аналитиками данных, а также в исследователь-
ской и практической деятельности органов исполнительной 
власти при проведении мониторинга сферы образования. 

Ключевые слова: мониторинг, цифровая трансформация обра-
зования, уровень цифровой трансформации, сквозные цифровые 
технологии, общеобразовательная организация, показатели 
мониторинга.

Purpose of the study. Digital transformation is the foundation of 
global and national economic growth. Currently, a strategic direction 
has been adopted in the field of digital transformation of education 
until 2030, which belongs to the field of activity of the Ministry of 
Education of the Russian Federation. In the process of implementing 
educational programs, the introduction of digital technologies for 
learning is of paramount importance, so the problem of assessing the 
degree of their integration in education is relevant. As part of the study, 
the existing approaches to monitoring the use of modern technologies 
in schools, lyceums and gymnasiums were analyzed. The purpose of 
this work is to develop criteria indexes and groupings of educational 
organizations for use in the methodology for assessing the level of 
digital transformation of education, improving the information base 
and increasing the accuracy of the results of a comparative analysis. 
To create a model for the process of assessing the level of digital 
transformation of education, it is necessary to identify the key stages 
in the monitoring system.

Materials and methods. The study of approaches to monitoring digital 
transformation in the field of education was performed as a result of a 
review of the methods used to assess the degree of implementation of 
digital technologies in education. The methods of statistical, systemic 
and comparative analysis were used in the paper. The basis of the 
study is indexes of the development of specific technologies defined in 
regulations, official statistical reporting, and materials of the Unified 
Interdepartmental Statistical Information System. The methodology 
for assessing the level of digital transformation of education in the 
region is applicable in the framework of achieving the indexes of the 
national project “Education”. Modeling the process of monitoring the 
state of digitalization of education was performed considering the use 
of a methodology that includes indexes of the introduction of digital 
technologies and the grouping of educational institutions.
Results. The main issues of monitoring the digital transformation of 
school education are viewed, considering the assessment of the degree 
of integration of end-to-end digital technologies. The main results of the 
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study are improving the information base, supplementing the methodology 
for assessing the digital transformation of school education and building 
a model for the process of assessing the level of digital transformation 
of education in the region. Within the framework of the monitoring of 
the education system, criteria indexes for the introduction of end-to-end 
digital technologies are proposed. The developed model characterizes 
the stages of monitoring from data collection to decision-making, and 
shows the interrelation between the system functions. The modeling was 
performed to develop a system that determines the level of implementa-
tion of digital solutions in the field of education in the regional context.
Conclusion. The digitalization of school education involves the 
integration of new technologies in education, primarily to achieve 

higher educational results for students. It is important to assess the 
current state of the digital transformation of educational organizations 
at different levels in the framework of the application of modern 
technologies in the educational process. The proposed indexes for 
the introduction of end-to-end digital technologies and the groupings 
of educational institutions can be used by data analysts, as well as 
in research and practical activities of executive authorities when 
monitoring the education sector.

Keywords: monitoring, digital transformation of education, level of 
digital transformation, end-to-end digital technologies, educational 
organization, monitoring indexes.

Введение

В настоящее время стре-
мительное развитие цифро-
вых технологий влияет на 
различные сферы деятель-
ности. Цифровая трансфор-
мация образования является 
мировой тенденцией модер-
низации образовательных си-
стем. Вследствие непрерывной 
цифровизации общества, а 
также изменений в самих тех-
нологиях появляются новые 
требования к качественному 
образованию. Приоритетными 
целями развития Российской 
Федерации являются обеспе-
чение глобальной конкурен-
тоспособности российского 
образования, вхождение РФ в 
число 10 ведущих стран мира 
по качеству общего образова-
ния [1]. 

Сегодня важное значение 
имеет развитие сервисов, ак-
кумулирующих и предоставля-
ющих объективные и актуаль-
ные данные, основанные на 
мониторингах, оценках и рей-
тингах [2]. На национальном 
уровне мониторинг включает 
оценку цифровой трансформа-
ции и зрелости образователь-
ных учреждений и динамиче-
ских изменений применения 
современных технологий. 

С 2019 года Министерство 
просвещения Российской Фе-
дерации и Федеральное госу-
дарственное автономное уч-
реждение «Фонд новых форм 
развития образования» ини-
циировали проведение мони-
торинга степени интеграции 
цифровых технологий в де-
ятельности образовательных 
организаций, реализующих 

основные программы началь-
ного, основного и среднего 
общего образования в рамках 
реализации федерального про-
екта «Цифровая образователь-
ная среда» [3, 4]. Требования 
к публикуемым результатам 
мониторинга цифровой транс-
формации общеобразователь-
ных организаций определены в 
нормативных правовых актах.

В 2020/2021 учебном году 
Институтом образования На-
ционального исследователь-
ского университета «Высшая 
школа экономики» (НИУ 
ВШЭ) проводился Монито-
ринг цифровой трансформа-
ции общеобразовательных ор-
ганизаций на региональном и 
федеральном уровнях с целью 
регулярной оценки степени 
интеграции цифровых техно-
логий в деятельность школ и 
выработки мер, направленных 
на повышение эффективности 
процесса цифровой трансфор-
мации [5]. В рамках представ-
ленного исследования выводы 
нельзя считать достаточно объ-
ективными, так как выборка 
обследуемых учреждений со-
ставила около 2 процентов (по 
данным Росстата значится на 
начало 2020/2021 учебного года 
40 346 организаций, осущест-
вляющих образовательную де-
ятельность по образователь-
ным программам начального, 
основного и среднего общего 
образования, обследовано – 
более 700 участников) [6]. 

В процессе данного иссле-
дования были проанализи-
рованы методики и показа-
тели мониторинга цифровой 
трансформации и применения 
современных технологий в 

школах, лицеях и гимназиях. 
При проведении анализа ис-
следуемых областей учеными и 
аналитиками преобладают ста-
тистические методы (включая 
индексные методы) и данные 
опросов [7].

Информационная сеть 
Eurydice исследует, как органи-
зованы системы образования в 
Европе. В отчете «Цифровое 
образование в школе Европы» 
представлена сравнительная 
информация о текущем состо-
янии школьного цифрового 
образования, в частности ин-
дикаторы развития цифровых 
компетенций. Отмечается, что 
в большинстве стран Европы 
существуют стратегии цифро-
вого образования на школь-
ном уровне, однако процедуры 
мониторинга и оценки этих 
стратегий широко не распро-
странены [8].

Наиболее важным инди-
катором развития цифровых 
компетенций в школах Евро-
пы выступает SELFIE (Self-
reflection on Effective Learning 
by Fostering the use of Innova-
tive Educational technologies) 
- инструмент, с помощью ко-
торого учебные заведения мо-
гут оценивать, как устроен их 
учебный процесс с использо-
ванием цифровых технологий 
[9]. Данный инструмент может 
применяться в процессе вну-
тришкольного мониторинга.

Внедрение изменений про-
цесса цифровизации должно 
оказывать положительное вли-
яние на оценку результатов 
образовательных достижений 
учащихся на российском и 
международном уровнях в рам-
ках проводимых мониторин-
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гов. Для сравнения эффектив-
ности национальных систем 
обучения используется меж-
дународный мониторинг каче-
ства образования – Междуна-
родная программа по оценке 
образовательных достижений 
учащихся PISA (Programme for 
International Student Assessment) 
[10, 11]. На российском уровне 
агентство RAEX (РАЭКС-А-
налитика) представляет еже-
годный рейтинг лучших школ 
по конкурентоспособности 
выпускников (топ-100 школ), 
поступающих в лучшие уни-
верситеты России [12].

Важной является организа-
ция мониторинга применения 
современных технологий на 
основе Постановления Пра-
вительства РФ от 5 августа 
2013 г. № 662 «Об осуществле-
нии мониторинга системы об-
разования» [13] и утвержден-
ных показателей мониторинга 
Приказом Министерства про-
свещения РФ от 10 сентября 
2021 г. № 638 [14]. Утверж-
денные в приказе показатели 
раздела материально-техни-
ческого и информационного 
обеспечения общеобразова-
тельных организаций не дают 
полную характеристику уровня 
цифровой трансформации.   

Следует отметить, что 
успешность систем образования 
связана с внедрением сквозных 
цифровых технологий (техноло-
гии искусственного интеллек-
та, виртуальной и дополненной 
реальности, промышленное и 
спортивное программирование, 
робототехника, аддитивные тех-
нологии (3D-моделирование, 
проектирование и конструиро-
вание)) в школы, лицеи и гим-
назии. Интеграция современ-
ных цифровых решений может 
оказывать влияние не только 
на качественное обучение, но 
и на повышение позиций школ 
в российских и международных 
рейтингах. 

В статье предлагается про-
ведение оценки степени вне-
дрения цифровых технологий 
с высокой долей охвата госу-
дарственных и муниципальных 

общеобразовательных органи-
заций на основе статистиче-
ского наблюдения. Для этого 
требуется внести изменения в 
этапы проведения мониторинга: 
совершенствование информа-
ционной базы, дополнение ме-
тодики оценки цифровой транс-
формации общего образования 
показателями и статистически-
ми группировками. Необходимо 
подчеркнуть, что до настоящего 
времени сохраняется проблема 
выбора критериальных пока-
зателей внедрения цифровых 
технологий, дающих наиболее 
точный результат.

Таким образом, определение 
степени цифровизации обще-
образовательных учреждений 
на основе реального внедре-
ния технологий имеет важное 
значение на международном, 
национальном и региональном 
уровнях. Мониторинг уровня 
цифровой трансформации об-
щеобразовательных организа-
ций по Российской Федерации 
в разрезе федеральных округов 
и регионов следует проводить 
на основе статистических на-
блюдений c учетом включения 
относительных показателей, 
характеризующих внедрение 
цифровых технологий. Ре-
зультаты мониторинга могут 
применяться для оценки эф-
фективности обучения с при-
менением цифровых решений.

Методики оценки уровня 
цифровой трансформации 
образования

Перспективы цифровой 
трансформации связаны с из-
менениями в системе образо-
вания, прежде всего в методах 
обучения, которые обновляют-
ся по мере развития и внедре-
ния современных технологий. 
Доступность и использование 
цифровых решений в рамках су-
ществующих и новых образова-
тельных практик имеют немало-
важное значение для улучшения 
и преобразования обучения. 

Актуальным вопросом явля-
ется применение методик оцен-
ки перспективных и наиболее 

значимых цифровых техноло-
гий для применения в сфере 
образования с учетом опреде-
ления уровня цифровизации на 
региональном и федеральном 
уровнях. Необходимо отметить, 
что существенное значение 
имеет внедрение в образова-
тельные программы сквозных 
цифровых технологий.

В 2020 году Министер-
ство просвещения Российской 
Федерации утвердило мето-
дические рекомендации для 
внедрения современных циф-
ровых технологий в основные 
общеобразовательные про-
граммы [2]. Перспективными 
технологическими решениями, 
обладающими потенциалом в 
образовании, являются:

● искусственный интеллект;
●  большие данные;
●  виртуальная реальность 

(VR);
●  дополненная реальность 

(AR); 
●  системы распределенного 

реестра;
●  интернет вещей; 
●  цифровые коммуника-

ции;
●  технология формирую-

щей аналитики.
Следует выделить техноло-

гию искусственного интеллек-
та, предполагающую умную 
персонализацию обучения в 
трех сферах: 

●  «Модель ученика», кото-
рая занимает ключевую роль в 
образовательной среде. 

●  «Умная педагогическая 
модель» – эффективные моде-
ли преподавания. 

●  «Умная среда обуче-
ния»  – визуализация и инте-
рактивизация предмета обуче-
ния [2]. 

Сфера образования явля-
ется приоритетной отраслью 
применения сквозных цифро-
вых технологий: VR/AR-тех-
нологий [15], технологии ис-
кусственного интеллекта [16], 
компонентов робототехники и 
сенсорики [17]. 

Цифровые технологии 
являются ядром цифровой 
трансформации социально-э-
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кономических процессов, в 
частности сферы образования, 
и в ходе проводимых иссле-
дований были проанализиро-
ваны используемые методики 
оценки уровня цифровизации. 
Исследования показали, что 
мониторинг проводится как 
по отдельным, так и по инте-
гральным показателям.

Методики, утвержденные 
нормативными правовыми 
актами, как правило, вклю-
чают перечень абсолютных и 
относительных показателей, 
формулы расчетов, однако 
без существенных изменений 
нормативной базы цифровой 
трансформации образования.

Так, абсолютные и отно-
сительные показатели оценки 
применения цифровых техноло-
гий определены в федеральных 
проектах «Современная школа» 
и «Цифровая образовательная 
среда», действующих в рамках 
национального проекта «Обра-
зование» [3], и рассматриваются 
как индикаторы развития и до-
стижения целей проектов. 

В методике расчета по-
казателей мониторинга си-
стемы образования в разделе 
2.4 приложения 1 к приказу 
№ 638, включающего матери-
ально-техническое и информа-
ционное обеспечение общеоб-
разовательных организаций на 
федеральном и региональном 
уровнях, определены толь-
ко три показателя для оценки 
обеспечения процессов циф-
ровизации и информатизации: 

● число персональных ком-
пьютеров, используемых в учеб-
ных целях, в расчете на 100 обу-
чающихся общеобразовательных 
организаций: всего; имеющих 
доступ к сети Интернет; 

●  доля образовательных ор-
ганизаций, реализующих об-
разовательные программы на-
чального общего, основного 
общего, среднего общего обра-
зования, обеспеченных интер-
нет-соединением со скоростью 
соединения не менее 100 Мб/с - 
для образовательных организа-
ций, расположенных в городах, 
50 Мб/с – для образовательных 

организаций, расположенных в 
сельской местности и поселках 
городского типа 

●  удельный вес числа обще-
образовательных организаций, 
использующих электронный 
журнал, электронный днев-
ник, в общем числе общеобра-
зовательных организаций [14].

Показатель использования 
скоростного интернета позво-
лит отслеживать обеспечение 
необходимой информацион-
но-телекоммуникационной 
инфраструктурой образова-
тельных организаций в части 
реализации мероприятий фе-
дерального проекта «Цифровая 
образовательная среда» [3].

Институт образования НИУ 
ВШЭ проводит мониторинг 
на основе опросных данных 
и данных статистических об-
следований. Базой методики 
являются области цифровой 
трансформации, по которым 
построены индексы, и анали-
зируются следующие аспекты: 
оснащенность цифровым обо-
рудованием, использование 
цифровых технологий, инстру-
ментов и сервисов, доступ-
ность цифровых учебных ма-
териалов и др. [7, 18]. Следует 
отметить, что в рамках дан-
ной методики не оценивается 
внедрение в образовательный 
процесс конкретных цифровых 
технологий, включая сквозные 
цифровые технологии.

При проведении сравнений 
различных по масштабам город-
ских и сельских образовательных 
организаций должны соблюдать-
ся условия сопоставимости ана-
лизируемых данных. 

Выделяются школы с низ-
кими образовательными ре-
зультатами (ШНОР) на ос-
нове отбора Федеральным 
государственным бюджетным 
учреждением «Федеральный 
институт оценки качества об-
разования» в результате прове-
денного комплексного анализа 
данных о качестве в соответ-
ствии с паспортом федераль-
ного проекта «Современная 
школа» [3]. Цель реализации 
комплекса мер поддержки 

общеобразовательных орга-
низаций с низкими образова-
тельными результатами заклю-
чается в повышении качества 
образования. 

В настоящее время поддерж-
ка отстающих школ является 
стандартной практикой стран–
лидеров международных обра-
зовательных рейтингов [19].

Для выполнения условий 
сопоставимости при прове-
дении мониторинга общеоб-
разовательных учреждений 
целесообразно формировать 
группировки в зависимости 
от численности обучающихся, 
специализации и утвержден-
ного Министерством просве-
щения и Рособрнадзора типа 
школ с низкими образователь-
ными результатами:

●  первичная группировка с 
выделением крупных, средних 
и малокомплектных городских 
и сельских школ, гимназий, 
лицеев, ведущих образователь-
ных учреждений, в том числе в 
области цифровых технологий, 
школ с низкими образователь-
ными результатами;

●  вторичная группировка – 
образовательные учреждения, 
имеющие базовый, высокий, 
низкий уровни внедрения 
цифровых технологий.

При этом важное значение 
имеют показатели измерения 
на уровне общеобразовательных 
организаций, которые давали 
бы возможность измерять эф-
фективность самого процесса 
цифровой трансформации и мо-
гут иметь пороговые значения.

В качестве базы оценки вне-
дрения цифровых технологий 
могут выступать программы об-
разования, в рамках которых 
применяются конкретные техно-
логии и программные продукты. 

В целях совершенствования 
информационной базы и ме-
тодики оценки цифровизации 
общего образования предлага-
ется внести изменения в при-
каз Министерства просвеще-
ния РФ от 10 сентября 2021 г. 
№ 638 [14] – включить новые 
критериальные показатели вне-
дрения цифровых технологий:
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●  удельный вес числа ор-
ганизаций, реализующих об-
разовательные программы 
начального общего, основно-
го общего, среднего общего 
образования и внедривших 
сквозные цифровые техноло-
гии, в общем числе организа-
ций, осуществляющих обра-
зовательную деятельность по 
образовательным программам 
начального общего, основного 
общего, среднего общего обра-
зования (процент);

●  темп роста числа органи-
заций, осуществляющих об-
разовательную деятельность и 
внедривших сквозные цифро-
вые технологии (процент).

В процессе оценки интегра-
ции цифровых технологий в об-
разование должны применять-
ся предложенные показатели 
при сравнении достигнутого 
и базового уровней внедрения 
цифровых технологий на осно-
ве статистических показателей 
c учетом корректировки ин-
формационной базы.

Таким образом, на уровне 
регионов целесообразно опре-
делять общеобразовательные 
организации с высоким, базо-
вым и низким уровнями вне-
дрения цифровых технологий 
в зависимости от численно-
сти обучающихся, специали-
зации школ. Применение ме-
тодик должно осуществляться 
во взаимосвязи с результатом, 
основанном на внутренней 
и внешней оценках качества 
образования. При этом необ-
ходимо дополнительно выде-
лять школы с низкими обра-
зовательными результатами, 
которым требуется цифровая 
трансформация. 

Этапы и модель мониторинга 
уровня цифровой 
трансформации образования

Министерство просвещения 
Российской Федерации ини-
циировало мониторинг циф-
ровой трансформации школ, 
который включает:

●  сбор данных для оценки 
текущего состояния процессов 

цифровой трансформации об-
разования;

●  оценку и подготовку дан-
ных для принятия решений 
на разных уровнях системы 
управления образованием [20].

В качестве источников ин-
формации для мониторинга 
выступают: 

●  показатели обеспечения 
процессов цифровой транс-
формации и мониторинга си-
стемы образования, опреде-
ленные в нормативных актах 
[3, 14];

●  сводные данные офи-
циальной статистической от-
четности, которые размещает 
Министерство просвещения на 
сайте в открытых данных [21];

● материалы Единой меж-
ведомственной информаци-
онно-статистической системы 
(ЕМИСС) [22];

●  данные о результатах 
учебной работы, которые обоб-
щает Федеральная служба по 
надзору в сфере образования и 
науки (Рособрнадзор) [23];

●  сведения о применении 
цифровых технологий в учеб-
ном процессе, которые могут 
собираться с помощью ин-
струментов внутришкольного 
мониторинга. 

Использование информа-
ции из перечисленных источ-
ников и технологий работы с 
большими данными позволит 
не только варьировать показа-
тели, но и оперативно оцени-
вать текущее состояние циф-
ровизации школ на разных 
уровнях [20].

В результате проведенного 
мониторинга, выполненного 
учеными Института образова-
ния НИУ ВШЭ в 2021 году, 
получена информация о про-
цессах цифровой трансформа-
ции в школах РФ. Мониторинг 
на региональном и федераль-
ном уровнях проводился в 
двух форматах: анкетирова-
ние и экспертные выезды [5], 
что является недостаточным 
для полной оценки внедрения 
сквозных цифровых техноло-
гий общеобразовательных ор-
ганизациях.

В зарубежной практике так-
же проводятся исследования 
вопросов мониторинга образо-
вательных систем [24, 25].

Итак, анализ существующих 
подходов показывает недоста-
ток, который состоит в отсут-
ствии программного решения 
для проведения мониторинга с 
использованием в полном объ-
еме элементов информацион-
ных технологий. 

Очевиден тот факт, что тех-
нологии мониторинга цифро-
визации будут совершенство-
ваться в связи с появлением и 
развитием новых инструмен-
тов сбора, обработки и анализа 
данных. 

Для проведения монито-
ринга уровня цифровой транс-
формации образовательных 
организаций с целью внесения 
изменений в процесс обучения 
необходимо разработать про-
граммное решение. Важным 
этапом является построение 
модели, характеризующей про-
цесс от сбора данных о внедре-
нии цифровых технологий до 
принятия обоснованных реше-
ний (рисунок).

Сбор данных из внешних 
источников должен осущест-
вляться в рамках применения 
цифровых технологий в обра-
зовании. В качестве исходных 
данных могут выступать как 
данные статистической отчет-
ности, так и открытые данные 
из сети Интернет. При этом 
важное значение имеет репре-
зентативность выборки. 

Обработка данных состоит 
в приведении данных к требу-
емым форматам. Кроме этого, 
необходимо уменьшить коли-
чество несогласованных дан-
ных, устранить дублированные 
и альтернативные данные. Об-
работанные данные сохраня-
ются в базу данных с целью 
дальнейшего выстраивания 
аналитики. 

Анализ данных должен вы-
полняться в соответствии с 
выбранными критериями. На 
данном этапе добавлены из-
менения в методику оценки 
уровня цифровой трансформа-
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ции общеобразовательных ор-
ганизаций в части применения 
первичной и вторичной груп-
пировок и показателей оцен-
ки. В процессе анализа могут 
быть выявлены зависимости и 
закономерности, а также опре-
делены тенденции внедрения 
цифровых технологий в сферу 
образования. 

На этапе оценки уров-
ня цифровой трансформации 
образования по результатам 
вторичной группировки опре-
деляются высокий, базовый 
и низкий уровни цифровой 
трансформации. 

Полученные результаты 
должны быть визуализированы 
и отражать состояние и пер-
спективы развития системы 
образования. 

При проведении мони-
торинга степень интеграции 
цифровых решений в деятель-
ность образовательной органи-
зации может определяться на 
региональном и федеральном 
уровнях. Применение инстру-
ментария мониторинга позво-
лит заинтересованным лицам 
(аналитикам данных и специ-
алистам, осуществляющим ис-
следовательскую и практиче-
скую деятельность в органах 
исполнительной власти) делать 
соответствующие выводы по 
представленным результатам.

Итак, построенная модель 
характеризует процесс оцен-
ки уровня цифровой транс-

формации образования в ав-
томатизированной системе, 
использование которой имеет 
существенное значение для 
улучшения качества проведе-
ния мониторинга.

Таким образом, наиболее 
целесообразным является вы-
полнение мониторинга, ко-
торый необходимо осущест-
влять на базе оценки уровня 
цифровизации образования 
с использованием элементов 
информационных технологий. 
Система мониторинга позво-
лит оперировать исключитель-
но фактической информаци-
ей, анализировать данные на 
основе методики и выдавать 
оптимальные результаты для 
планирования и прогнозиро-
вания состояния цифровой 
трансформации образования.

Заключение

Цифровая трансформация 
различных сфер деятельно-
сти продолжает ускоряться за 
счет развития новых техноло-
гий. Современные техноло-
гии предоставляют доступ к 
качественному образованию. 
Поскольку важное значение 
имеет применение цифровых 
решений в обучении, то необ-
ходимо проводить регулярный 
мониторинг их интеграции во 
взаимосвязи с результатом об-
учения. Важно отметить, что 
результатом являются позиции 

школ, регионов в российских 
рейтингах, а также позиции 
Российской Федерации в меж-
дународных рейтингах.

В образовательной системе 
могут использоваться такие 
цифровые решения, как искус-
ственный интеллект, виртуаль-
ная и дополненная реальность, 
большие данные, интернет ве-
щей, системы распределенного 
реестра, цифровые коммуни-
кации, технология формирую-
щей аналитики.

Анализ существующих под-
ходов к мониторингу циф-
ровой трансформации школ 
позволяет сделать вывод, что 
в процессе мониторинга не 
применяются в полном объеме 
информационные технологии.

Проведенные исследования 
показали, что несмотря на ши-
рокое использование показа-
телей в мониторингах, они не 
отражают точную оценку вне-
дрения цифровых технологий 
в образовательные учреждения 
на уровне регионов. 

Для оценки степени вне-
дрения современных техноло-
гий в образовательную сферу 
предлагается дополнить мо-
ниторинг системы образова-
ния первичной и вторичной 
группировками и критериаль-
ными показателями. Первич-
ная группировка предполагает 
выделение образовательных 
учреждений по численности 
обучающихся, специализации, 

Рис. Модель мониторинга уровня цифровой трансформации образования

Fig. Model for monitoring the level of digital transformation of education
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образовательным результатам, 
вторичная группировка – опре-
деление образовательных уч-
реждений, имеющих базовый, 
низкий или высокий уровень 
цифровизации. Показатели 
внедрения цифровых техно-
логий определяют реализацию 
программ образования. Следу-
ет отметить, что предложенный 
подход не противоречит приня-
той методике оценивания.

Дополненная методика по-
зволит отслеживать в процессе 
мониторинга траекторию раз-
вития современных техноло-
гий, прежде всего, сквозных 
цифровых технологий. Мето-

дика может применяться ор-
ганами управления (министер-
ствами) с целью направления 
процесса цифровизации об-
разования, а также общеобра-
зовательными организациями 
для повышения эффективно-
сти выполняемой работы.

Механизм мониторинга 
должен включать все элементы 
информационных технологий. 
Так, для улучшения качества 
проведения мониторинга необ-
ходимо применять автоматизи-
рованную систему, позволяю-
щую выполнять оценку уровня 
цифровой трансформации в 
различных сферах, в частности 

области образования. С целью 
решения задачи разработки си-
стемы построена модель, харак-
теризующая этапы мониторин-
га от сбора исходных данных из 
внешних источников до приня-
тия управленческих решений.

Таким образом, методи-
ка на основе группировок и 
критериальных показателей 
позволит определять уровень 
цифровизации образования 
в разрезе регионов, а система 
мониторинга – наиболее точно 
оценивать современное состо-
яние цифровой трансформа-
ции общего образования как 
важной ступени в обучении.
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