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Цифровые платформы – важный аспект 
цифровизации высшего образования 
Цель исследования состоит в выявлении эффективности функ-
ционирования цифровых платформ в информационных системах 
высших учебных заведений с целью оптимизации управленческой, 
учебной, методической, научно-исследовательской, инновацион-
ной деятельности вуза для подготовки высококвалифицированных 
специалистов. Данная цель является особенно актуальной в ус-
ловиях, когда современные высшие учебные заведения стремятся 
занять самые передовые позиции в мировых и отечественных рей-
тингах вузов. Настоящее исследование показывает, что переход 
современных высших учебных заведений в разряд цифровых ставит 
перед университетами, академиями и институтами множество 
разнообразных задач. Таких как качество учебного процесса, 
оптимизация управления вузом, научные публикации в области 
цифровых технологий, количество открытых онлайн курсов, 
объем финансирования по грантам в области информационных 
и цифровых технологий, академическая мобильность, мнения 
респондентов из числа студентов, выпускников и работодателей, 
указавших в качестве профильной сферы «цифровые технологии». 
и т.д. Цифровые платформы, внедряемые в настоящее время в 
высших учебных заведениях, являются основой для их перехода в 
разряд цифровых вузов и качества функционирования на эконо-
мическом рынке среди конкурентов.
Материалы и методы. В ходе проведения настоящего иссле-
дования и при написании статьи были использованы такие 
методы, как анализ эмпирических данных, синтез, методы 
анкетного опроса, логического и контекстного анализа, би-
блиографического поиска, SWOT – анализ, методы работы со 
специализированными программными продуктами и web-серви-
сами, методы сопоставления и сравнения, индукции, дедукции, 
монографического исследования и т.д.
Результаты. В данной статье доказано, что цифровые плат-
формы являются базисом в разработке инновационной страте-

гии вуза в соответствии с требованиями цифровой трансфор-
мации мировой экономической системы. Кроме того, автором 
статьи показано, что цифровые платформы в настоящее время 
являются одним из важных компонентов для достижения вузом 
статуса «цифровой вуз», способствуют развитию цифровой 
инфраструктуры вуза, повышению уровня цифровой компетент-
ности всех участников учебного процесса в вузе, возможности 
применения таких цифровых технологий, как интернет вещей, 
блокчейн, машинное обучение и искусственный интеллект, Big 
Data, квантовые технологии, роботизация и т.д., что в конеч-
ном счете способствует подготовке высококвалифицированных 
специалистов для отраслей и сфер экономики страны.
Заключение. В настоящей работе проведен обзор современных 
цифровых платформ, используемых в различных вузах, выяв-
лены положительные и отрицательные стороны при работе 
с цифровыми платформами в высших учебных заведениях, на 
основе чего сделаны выводы о том, что цифровые платформы 
являются эффективным помощником при индивидуализации и 
персонализации обучения, могут быть использованы в качестве 
тренажера для обучения и проверки знаний студентов и маги-
странтов вузов. Кроме того, автором показано, что, цифровые 
платформы являются примером использования искусственного 
интеллекта, передовых технологий и средств обучения, что 
в свою очередь способствует качественной оптимизации 
управления вузом, подготовке высоко квалифицированных 
специалистов и достижению вузами самых передовых позиций 
в международных рейтингах. 

Ключевые слова: цифровые платформы, управление, качество 
подготовки специалистов, оптимизация, методические матери-
алы, цифровые технологиические решения, специализированные 
программные продукты, онлайн курсы, web-сервисы.

The purpose of the study is to identify the effectiveness of the func-
tioning of digital platforms in the information systems of higher edu-
cational institutions in order to optimize the managerial, educational, 
methodological, research, and innovation activities of the University 
for the training of highly qualified specialists. This goal is especially 
relevant in an environment where modern higher education institutions 
strive to take the most advanced positions in world and domestic 
university rankings. This study shows that the transition of modern 
higher education institutions to the category of digital poses a variety 
of tasks for universities, academies and institutes. Such as the quality 
of the educational process, optimization of university management, 
scientific publications in the field of digital technologies, the number 
of open online courses, the amount of funding for grants in the field 
of information and digital technologies, academic mobility, the opin-
ions of student respondents, graduates and employers who indicated 
areas of “digital technology”, etc. Digital platforms currently being 
implemented in higher education institutions are the basis for their 
transition to the category of digital universities and the quality of 
functioning in the economic market among competitors.
Materials and methods. In the course of this study and in writing the 
article, methods such as analysis of empirical data, synthesis, methods 
of questionnaire survey, logical and contextual analysis, bibliographic 
search, SWOT analysis, methods of working with specialized soft-
ware products and web services, matching method and method of 
comparison, induction, deduction, monographic study were used, etc.

Results. This article proves that digital platforms are the basis for 
the development of an innovative strategy of the university in ac-
cordance with the requirements of the digital transformation of the 
world economic system. In addition, the author of the article shows 
that digital platforms are currently one of the important components 
for the university to achieve the status of a “digital university”, 
contribute to the development of the digital infrastructure of the 
university, increase the level of digital competence of all partici-
pants in the educational process at the university, the possibility of 
using digital technologies such as the Internet of things, blockchain, 
machine learning and artificial intelligence, Big Data, quantum 
technologies, robotization, etc., which ultimately contributes to the 
training of highly qualified specialists for industries and sectors of 
the country’s economy.
Conclusion. This paper reviews modern digital platforms used in 
various universities, identifies positive and negative aspects when 
working with digital platforms in higher education institutions, on the 
basis of which it is concluded that digital platforms are an effective 
assistant in the individualization and personalization of education, 
can be used as a simulator for teaching and testing the knowledge of 
students and undergraduates of universities.

Keywords: digital platforms, management, quality of training, opti-
mization, methodological materials, digital technological solutions, 
specialized software products, online courses, web services.
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Введение

Цифровая трансформация в 
современный период является 
глобальным мировым процес-
сом. Одной из важных стра-
тегических задач Российской 
Федерации в данных условиях 
является эффективное приме-
нение цифровых механизмов в 
отраслях и сферах экономики с 
целью их дальнейшего совер-
шенствования и развития [1, 2]. 

Как свидетельствуют, при-
нятые в Российской Федера-
ции правительственные доку-
менты, целью государственной 
программы РФ «Информаци-
онное общество» [3] является 
достижение социальных эф-
фектов на основе эффектив-
ного применения информа-
ционно-коммуникационных и 
цифровых технологий. В свою 
очередь, выполнение наци-
ональной программы «Циф-
ровая экономика Российской 
Федерации» [4] способствует 
неуклонному росту экономики 
страны и повышению благосо-
стояния населения.

В современный период су-
ществует множество опреде-
лений «цифровой экономи-
ки». В настоящей работе под 
данным термином, мы будем 
понимать существующий се-
годня тип хозяйствования, при 
котором определяющую роль в 
сфере производства, распреде-
ления, обмена и потребления 
приобретают данные и мето-
ды управления ими на основе 
применения полного комплек-
са цифровых технологий.

Как показывает практика, 
развитие цифровой экономики 
оказывает воздействие на все 
отрасли и сферы экономиче-
ской системы. Сегодня ни одна 
отрасль экономики страны не 
обходится без применения та-
ких технологий, как большие 
данные (BigData), интернет 
вещей (IoT), роботизация, ис-
кусственный интеллект, блок-
чейн и т.д. Кроме того, цифро-
вая экономика служит основой 
новых способов кооперации и 
координации субъектов эконо-

мики для совместного реше-
ния задач различной степени 
сложности.

Развитие цифровой эко-
номики подразумевает сверх-
высокую конкурентную сре-
ду, повышение цифровой 
грамотности и квалификации 
специалистов, совершенство-
вание бизнес-структур и госу-
дарственных услуг на основе 
использования интернет-ин-
фраструктуры на территории 
современных городов и цифро-
вых технологических решений. 

В этой связи в настоящее 
время большое распростране-
ние получило такое понятие, 
как цифровой вуз, представ-
ляющий собой особый вид 
образовательного учреждения, 
где эффективно используется 
цифровое оборудование, про-
граммное обеспечение, инно-
вационные технологические 
решения, высококвалифици-
рованные специалисты и т.д., 
помогающие занять вузу пе-
редовые позиции в мировом 
рейтинге. Различные рейтинги 
вузов предполагают наличие 
множества критериев. Одна-
ко, к основным относят такие, 
как качественное образование, 
востребованность выпускни-
ков на экономическом рынке, 
уровень научно – исследова-
тельской деятельности. Боль-
шую помощь в выполнении 
указанных критериев оказы-
вают современные цифровые 
платформы. Вузы, которые 
переходят на цифровые техно-
логии обучения,  кардинально 
отличаются по техническому 
и информационному оснаще-
нию,  подготовленности про-
фессорско-преподавательского 
состава к работе в новых усло-
виях, уровню  управления об-
разовательной средой. 

Кроме того, отечественный 
и мировой опыт свидетельству-
ет, что доступность цифровых 
технологий для участников об-
разовательного процесса – не-
обходимое, но недостаточное 
условие для повышения ре-
зультативности учебной рабо-
ты. Необходим комплексный 

подход к организации обуче-
ния и управления вузом на ос-
нове тесной взаимосвязи меж-
ду образованием, реальным 
сектором экономики и наукой 
на основе применения цифро-
вых технологий.

Использование цифровых 
технологий особенно актуаль-
но в связи с распространением 
умных цифровых инструмен-
тов, облачных вычислений, 
общедоступного высокоско-
ростного интернета, исполь-
зованием методов искусствен-
ного интеллекта, широким 
внедрением технологий вирту-
альной реальности и роботиза-
ции.

Как показывают исследо-
вания современных ученых, 
для совершенствования и си-
стематизации многогранных 
процессов управления и ор-
ганизации учебного процесса 
в высших ученых заведениях 
цифровые платформы являют-
ся уникальным и эффектив-
ным средством.

 Анализ литературных 
источников по теме 
исследования

Вопросам цифровизации 
системы высшего образова-
ния в современный период 
посвящены труды зарубежных 
и отечественных ученых. Та-
кие зарубежные ученые, как 
Р.  Барро, М. Бликс, Х.Р. Ва-
риан, Д. Вейл, Ф. Голдфарб, 
С.М.  Гринштейн, Дж.  Кен-
дрик, К.Е. Такер в своих пу-
бликциях рассматривают кон-
цептуальные основы влияния 
цифровых технологических 
решений на структуру и ор-
ганизацию учебного процес-
са в вузе, а также показывают 
возможности экономического 
роста в условиях цифровой 
трансформации.

Большой круг ученых, 
например, А.В.  Белицкая, 
Л.Ю. Василевская, Е.А. Войни-
канис, Р.  Деникола, О.В.  Ки-
риченко, Г. Ластовка, Л.А. Но-
воселова, А.М.  Эрделевский 
в своих публикациях уделяют 
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пристальное внимание право-
вым основам внедрения циф-
ровых технологий в отраслях и 
сферах экономики, в том числе 
и в сфере высшего образова-
ния. 

Ученые Российской Фе-
дерации и ближнего зарубе-
жья, такие так А.Г. Аганбеган 
[5], О.Н.  Антипина, Е.В.  Ба-
лацкий, Н.А.  Екимова [6], 
З.Н.  Афинская, А.В.  Алтухов 
[7], Б.А. Бурняшов [8], Б.А. Бе-
галов [9], И.З.  Гелисханов, 
Т.Н. Юдина, А.В. Бабкин [10], 
С.Ю.  Глазьев [11], И.А.  До-
кукина, А.В.  Полянин [12], 
И.Е. Жуковская [13], И.Е. Зо-
лин И.Е. [14], А.В. Кешелаева 
[15], Н.В. Лясников, Д.Д. Бур-
кальцева [16], Н.Г.  Ма-
лошонок [17], Э  Макафи, 
Э. Бриньолфсон [18], А.А. Ря-
занова [19], А.С.  Славянов, 
С.С.  Фешина [20], П.А.  Сме-
лов, Е.А.  Егорова, П.Э.  Про-
хоров [21] Е.В.  Плотникова, 
М.О.  Ефремова, О.В.  Забо-
ровская [22], в своих научных 
трудах рассматривают возмож-
ности применения цифровых 
технолоий и веб-сервисов в 
различных отраслях и сферах 
экономики, в том числе и в 
сфере высшего образования. 

Отдельный круг работ со-
временных ученых посвящен 
развитию именно цифровых 
платформ. Например, такие 
авторы, как A. Hagiu, E. Taylor, 
А.В.  Бабкин, П.Н.  Широв, 
В.О.  Данилова [23] в своих 
трудах отмечают, что цифро-
вые платформы обеспечивают 
не только эффект эффектив-
ного сетевого взаимодействия, 
но и способствуют многофунк-
циональному взаимодействию 
всех пользователей цифровой 
платформы в режиме 24/7.

В статье российских авторов 
Т.А. Головиной, А.В. Поляни-
на и И.Л. Авдеевой «Развитие 
цифровых платформ как фак-
тор конкурентоспособности 
современных экономических 
систем» отмечается: «Базовым 
решением, обеспечивающим 
взаимодействие пользовате-
лей и серверов для цифровых 

платформ, являются облачные 
сервисы, основная функция 
которых – хранение и распро-
странение информации в сети 
Интернет». В этой же работе 
авторы отмечают, что «рост ко-
личества пользователей плат-
формы повышает ее ценность 
для разработчиков, увеличива-
ет емкость рынка и притягива-
ет новых разработчиков» [24]. 

Современные исследования 
также показывают, что цифро-
вые платформы очень эффек-
тивно применяются в образо-
вании.

Например, в диссертации 
на соискание ученой степе-
ни кандидата педагогических 
наук А.В.  Бобылева на тему 
«Развитие учебной самоорга-
низации курсантов военного 
вуза в условиях цифровизации 
образования» отмечается: «На 
фоне цифровой трансформа-
ции образования способность 
обучающихся к учебной са-
моорганизации в электронной 
образовательной среде стано-
вится фактором, отражающим 
пост неклассические стремле-
ния педагогической науки и 
практики к нелинейности, ва-
риативности, избирательности 
образовательной траектории. 
Особую актуальность в этих 
условиях приобретает поиск 
действенных механизмов раз-
вития потребности обучающе-
гося субъекта к саморазвитию 
и самоорганизации. При этом 
цифровая трансформация об-
разования порождает новые 
смыслы самоорганизованно-
сти. Самоорганизация создаёт 
базу для осознанного управле-
ния человеком своей жизнью, 
формирования способности 
самостоятельно анализировать 
ситуацию, ставить цели, пла-
нировать деятельность по их 
достижению, контролировать 
ее промежуточные и оконча-
тельные результаты, опера-
тивно реагировать на любые 
изменения и вносить соответ-
ствующие им корректировки. 
Особенности образования в 
цифровой среде–приоритет са-
мостоятельности, свобода вы-

бора образовательных курсов, 
ориентация образовательной 
деятельности на собственные 
интересы, потребности и ког-
нитивные возможности–акту-
ализируют значимость учебной 
самоорганизации и возводят её 
в разряд ключевых компетен-
ций обучающихся». Таким об-
разом, автор показывает, что 
использование цифровых тех-
нологий и, в частности, циф-
ровых платформ в современ-
ном образовательном процессе 
является важным фактором в 
самообразовании и развитии 
студенческой молодежи [25].

Очень интересное мнение 
в области применения цифро-
вых аналитических платформ 
в высшем образовании вы-
сказала ректор первого в Рос-
сии глобального  цифрового 
университета «Университет – 
2035» Нина Яныкина. В част-
ности, она констатировала: 
«Цифровая платформа Уни-
верситета 2035 позволяет объе-
динить участников экосистемы 
и  оптимизировать их  взаи-
модействие через внедрение 
технологий  искусственного 
интеллекта в образование и со-
здание новых продуктов» [27].

Говоря о современных циф-
ровых платформах и их влия-
нии на образование, следует 
отметить, что недавно Роспа-
тент запустил цифровую плат-
форму и специализированные 
сервисы, позволяющие знако-
мится гражданам Российской 
Федерации с новыми миро-
выми открытиями. Поиск на 
платформе осуществляется на 
основе патентных классифи-
каторов, с использованием 
систем искусственного ин-
теллекта. Платформа имеет 
очень широкое назначение, а 
ее аналитические сервисы спо-
собствуют быстрому поиску 
любых показателей в области 
интеллектуально собственно-
сти.

Анализ литературных и ин-
тернет-источников показал, 
что в современный период раз-
работка и внедрение цифровых 
платформ в различные отрасли 
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и сферы экономики, является 
актуальным направлением в 
области цифровизации на всем 
мировом пространстве.

Кроме того, цифровые ана-
литические платформы эффек-
тивно используются в высших 
учебных заведениях и способ-
ствуют повышению качеству 
учебного процесса, самообра-
зованию профессорско-препо-
давательского состава, студен-
тов, магистрантов, аспирантов, 
докторантов, а также эффек-
тивному управлению вузом в 
целом. В этой связи тема на-
стоящей статьи является сво-
евременной и актуальной.

Цифровые платформы – 
важный инструмент 
современного высшего 
образования

Применение цифровых 
технологических решений в 
высшем образовании является 
одним из основных процессов 
модернизации и повышения 
качества образования. Вне-
дрение цифровых платформ в 
деятельность вузов позволило 
решить сразу несколько задач. 
Например, таких как разме-
щение актуальной информа-
ции по ученым дисциплинам 
на платформе, возможность 
неоднократного прохождения 
тестов для контроля знаний 
студентов и магистрантов, обе-
спечение постоянной обратной 
связи между преподавателями 
и студенческой молодежью, 
совершенствование у студен-
тов навыков поиска информа-
ции, классификации учебного 
материала по соответствую-
щим признакам, проведение 
анализа и синтеза новых зна-
ний. С точки зрения профес-
сорско-преподавательского 
состава цифровые платформы 
помогают совершенствовать 
все компоненты образователь-
ной деятельности – меняются 
формы, методы, содержание 
дисциплин, усиливается инди-
видуализация обучения в со-
ответствии с инновационны-
ми требованиями, что в свою 

очередь оказывает влияние на 
совершенствование средств, 
форм и методов обучения, ор-
ганизацию обратной связи, что 
в конечном итоге способствует 
качеству подготовки высоко-
квалифицированных специа-
листов.

В широком смысле слова, 
цифровые платформы способ-
ствуют объединению на осно-
ве комплексного использова-
ния передовых технических 
и технологических решений, 
программного обеспечения 
таких составляющих, как про-
изводство, население, товары, 
услуги, финансы в едином ин-
формационном пространстве 
и обеспечить их эффективное 
функционирование на эконо-
мическом рынке (рис. 1). 

Исследования ученых по 
применению цифровых ана-
литических платформ в эко-
номике показывают, что в со-
временный период существуют 
различные их классификаци-
онные признаки. К примеру, 
по функциональности выде-
ляют операционные, иннова-
ционные, агрегированные, со-
циальные, интегрированные, 
инвестиционные, мобилиза-
ционные, обучающие. А по 
масштабу деятельности – гло-
бальные, региональные, нацио- 
нальные [15].

Отдельный интерес в ус-
ловиях цифровой трансфор-
мации представляют собой 
образовательные платформы, 
которые представляют собой 
единое информационное про-
странство для удаленного об-
учения различных категорий 
пользователей, предоставляя 
им полный комплекс мето-
дических материалов по вы-
бранному курсу. Кроме того, 
цифровые образовательные 
платформы позволяют осуще-
ствить контроль полученных 
знаний и сделать выводы по 
освоению учебного материала, 
как самому обучающемуся, так 
и профессорско-преподава-
тельскому составу вуза.

Следует отметить, что в на-
стоящее время цифровые обра-
зовательные платформы являют-
ся эффективным инструментом 
обучения не только в вузах, но и 
используются на предприятиях и 
в организациях для повышения 
знаний и квалификации сотруд-
ников, а также для организации 
обучения, работающих в бизнес 
– структурах.

Как показали исследова-
ния, проведенные в рамках 
настоящей работы, основными 
задачами цифровых платформ 
для обучения являются:

– возможность обучения 
большому количеству дисци-

Рис. 1. Основные составляющие цифровой платформы
Источник: Разработано автором на основе изучения специальной 

литературы 

Fig. 1. The main components of the digital platform
Source: developed by the author based on the study of specialized literature
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плин в удобное для студентов, 
магистрантов время. 

– контроль, полученных 
знаний;

– цифровизация и опти-
мизация процесса повышения 
квалификации сотрудников 
предприятий, организаций, 
бизнес – структур;

– возможность организа-
ции конструктивного диалога 
по методам обучения и пред-
ставления учебной и научной 
информации и т.д.

Использование цифровых 
платформ в высшем образова-
нии имеет, как сильные, так 
и слабые стороны. Но, в тоже 
время необходимо отметить, 
что ученые проводят много-
сторонние исследования в дан-
ной сфере, что в дальнейшем 
поможет сформировать реко-
мендации по их эффективному 
функционированию (табл.1).

Как видно из табл. 1, цифро-
вые платформы являются важ-
ным инструментом в организа-
ции обучения в вузах в условиях 
формирования цифровой эко-
номики. Их функционирова-
ние способствует открытости, 
прозрачности, достоверности 

данных, проведению анали-
тического и статистического 
учета на высоком профессио-
нальном уровне, улучшению 
качества внутриведомственного 
и межведомственного инфор-
мационного взаимодействия, 
улучшению качества подготов-
ки специалистов.

Как показывает практика, 
цифровые платформы позво-
ляют представить для студен-
тов и магистрантов разнообраз-
ный материал по дисциплинам 
учебного плана. Причем, мате-
риал представляется в нагляд-
ной форме в виде видео – и 
аудио – лекций, презентаций, 
кейсов, анимации и т.д.

Анализ функционирования 
цифровых платформ в образова-
нии показал, что большинство 
цифровых платформ имеют мо-
дульную структуру, где основ-
ными являются следующие:

– личные кабинеты студен-
тов, магистрантов, профессор-
ско-преподавательского соста-
ва и администрации вуза;

– база знаний;
– модуль планирования и 

оповещения посетителей плат-
формы;

– специальный модуль те-
стирования, контроля и атте-
стации;

– модуль интерактивного 
взаимодействия участников 
обучения и контролирующих 
структур;

– модуль администрирова-
ния системы;

– модуль сбора статистики 
по всем видам функциониро-
вания платформы [13, 17].

Таким образом, цифровые 
платформы позволяют студен-
там и магистрантам провести 
мониторинг изучения дисци-
плины, оценить свои знания 
и при необходимости много-
кратно вернуться к изучаемому 
материалу в любое удобное для 
них время. Кроме того, циф-
ровые платформы способству-
ют эффективному проведению 
аналитики руководством вуза, 
которая может быть основана 
на современных цифровых ме-
тодах работы с данными, что в 
конечном итоге служит опти-
мизации бизнес – процессов, 
усиливает прозрачность и от-
крытость при работе с данными 
на любом уровне управления 
вузом, способствует принятию 

Таблица 1 (Table 1)

SWOT-анализ внедрения и использования цифровых платформ в высших учебных заведениях
SWOT analysis of the implementation and use of digital platforms in higher education institutions

Сильные стороны Слабые стороны
– единая методологическая база;
– получение знаний в любое удобное время для студентов и магистрантов;
– повышение открытости, прозрачности и достоверности данных, 
операций в компьютерной сети вуза;
– самостоятельная работа развивает самоорганизацию, дисциплину, 
инициативность;
– улучшение качества электронного документооборота;
– проведение аналитического и статистического анализа на высоком 
профессиональном уровне;
– улучшение качества управленческого процесса на всех уровнях 
управления;
– возможность дистанционного обучения людей с ограниченными 
возможностями;
– повышение качества учебного процесса

– недостаточная разработанность эффективных 
инструментов регулирования деятельности 
участников цифровых платформ;
– недостаточное количество квалифицированных 
специалистов в области разработки и 
использования цифровых платформ;
– отсутсвие передовых средств ИКТ и 
специальных знаний для работы с цифровой 
платформой у отдельных категорий 
пользователей;
– недостаток общения и социальных 
аспектов обучения – обмена информацией 
и эмоциональной вовлеченности в 
образовательный процесс;

Возможности Угрозы
– изменение структуры, форм и методов обучения в вузе на основе 
использования инноваций, передовых ИКТ;
– стимулирование развития новых видов взаимосвзи с практической 
сферой;
– расширение возможностей самообразования, как для студентов 
магистрантов, так и для профессорско – преподаватеьского состава

– недостаточная проработанность инструментов 
контроля над действиями владельцев цифровых 
платформ;
– монополизация цифровой инфраструктуры;
– недостаточно проработанная система 
информационной и кибер безопасности. 

Источник: Разработано автором на основе изучения специальной литературы 

Source: developed by the author based on the study of specialized literature
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грамотных управленческих ре-
шений, что является залогом 
получения статуса «цифровой 
вуз» и достижения высоких 
показателей в международных 
рейтингах.

Основные разновидности 
современных 
образовательных платформ 

В настоящее время вузы 
дальнего и ближнего зарубе-
жья интенсивно используют 
потенциал цифровых плат-
форм. Большое распростране-
ние платформы получили во 
время пандемии, вызванной 
вирусной инфекцией COVID 
19. Но, и в пост-пандемийный 
период продолжают эффек-
тивно использоваться и совер-
шенствоваться.

Рассмотрим наиболее из-
вестные цифровые платформы, 
которые используются сегодня 
студентами и магистрантами 
различных вузов.

Большой интерес, особенно в 
зарубежных вузах, представляет 
решение для онлайн обучения 
Coursera. Как известно, перво-
начально данный сервис был 
разработан для обучения студен-
тов в основном по техническим 
направлениям. Но, в данный 
момент времени на платфор-
ме размещается материал по 
различным отраслям знаний. 
Особенностью данной плат-
формы является то, что каждый 
размещаемый материал просто 
присоединяется к базе данных. 
Получить авторские права на 
размещаемы материал на данной 
платформе очень сложно. Тем 
не менее, множество пользова-
телей данной платформы, отме-
чают, что данный сервис очень 
хорош для усовершенствования 
своих знаний по той или иной 
дисциплине.

Очень похожим по стилю 
на решение Coursera, является 
решение EDX. Данный сервис 
первоначально был ориенти-
рован на научных работников, 
поэтому на нем расположено 
огромное количество матери-
ала по программам професси-

ональной сертификации. Ав-
торитетность данного сервиса 
показывает не только количе-
ство размещенных курсов, но 
и география авторов, напри-
мер, ученых из университетов 
Гарварда, Беркли и т.д.

Следующее решение для 
цифрового обучения с помо-
щью сети Интернет, которое 
содержит многогранный ма-
териал, первоначально было 
известно, как Lynda. Сегодня 
это решение носит название 
Linkedin Learning. На дан-
ной платформе располагается 
разнообразный материал для 
обучения по различным дис-
циплинам и предусмотрена 
возможность получения он-
лайн сертификатов [29].

В настоящее время многим 
студентам, преподавателям 
и сотрудникам вузов хоро-
шо известна система обуче-
ния Modular Object-Oriented 
Dynamic Learning Environment 
(MOODLE), которая была 
разработана ещё в 1999 году. 
Ее разработал студент ав-
стралийского университета 
Кертин Мартин Дугиамас с 
целью закрепления и про-
верки знаний по изучаемым 
дисциплинам. В настоящее 
время данная система значи-
тельно усовершенствована и 
переведена на более, чем 100 
языков мира. Большим пре-
имуществом данной системы 
служит тот факт, что она яв-
ляется бесплатной, но в тоже 
время ею может пользоваться 
широкий круг пользователей 
[20, 22].

Уникальные курсы для он-
лайн образования позволяет 
создавать такое платформен-
ное решение, как Skillshare. 
Авторы курсов могут разме-
стить видео-изображения, 
проекты, учебные курсы и 
т.д. Данная платформа предо-
ставляет полный спектр для 
проявления своего творчества 
при разработке курсов. А при 
регистрации в так называемой, 
премиальной среде, любой ав-
тор может получить гонорара 
за минуты просмотра выстав-

ленных на платформу уроков.
Платформа Teachable яв-

ляется одной из самых попу-
лярных в условиях формиро-
вания цифровой экономики. 
Ее используют не только для 
стандартного обучения, но и 
при изучении инструментов 
для организации электронной 
коммерции. 

Простота и возможность 
использования в бизнесе хоро-
шо характеризуют такой плат-
форменный инструмент как 
Thinkific [29].

Все больше пользователей 
онлайн платформы Teachery, 
отмечают, что при ее простоте 
использования, она позволяет 
эффективно проводить он-
лайн продажи разработанных 
курсов. 

На сегодняшний день мож-
но перечислить ещё множе-
ство платформ для разработки 
учебных курсов, онлайн обуче-
ния, тестирования. Например, 
Mooc, Udacity, Docebo и т.д., 
которые не только активно 
предлагают свои сервисы для 
обучения, но и постоянно со-
вершенствуются путем приме-
нения систем искусственного 
интеллекта и современных тех-
нологий обучения [29].

В более, чем пятидесяти рос-
сийских вузах, таких как Рос-
сийская академия народного 
хозяйства при Президенте РФ, 
Финансовый университет при 
Правительстве РФ, Высшая 
школа экономики, Санкт-Пе-
тербургский политехнический 
университет Петра Велико-
го, Балтийский Федеральный 
университет имени Имануилла 
Канта, Нижегородский госу-
дарственный университет им. 
Н.И. Лобачевского, Северо-О-
сетинский государственный 
университет им. К.Л.  Хетагу-
рова, Санкт-Петербургский го-
сударственный институт пси-
хологии и социальной работы, 
Санкт-Петербургский универ-
ситет МВД России, Первый 
Санкт-Петербургский государ-
ственный медицинский уни-
верситет им. акад. И.П. Павло-
ва, Международный институт 
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экономика и права, Междуна-
родный банковский институт, 
Тольяттинский государствен-
ный университет, Тульский 
государственный университет, 
Орловский государственный 
университет им. И.С. Тургене-
ва, Югорский государственный 
университет и других вузах 
России в современный период 
эффективно функционирует 
цифровая платформа «Галак-
тика».

Данная платформа позволя-
ет вузам оптимизировать вы-
полнение множества операций 
и обеспечить контроль по раз-
личным параметрам.

«Галактика» позволяет осу-
ществлять управление учеб-
ной и научной деятельностью, 
которое включает управление 
приемной компанией, управ-
ление контингентом обучаю-
щихся, контроль выполнения 
учебных планов, расчет учеб-
ной нагрузки, составление 
расписания учебных занятий, 
учет и анализ успеваемостью 
студентов и магистрантов, 
ведение договоров на оказа-
ние платных образовательных 
услуг, подготовку докумен-
тов об образовании, управ-
ление научно-исследова-
тельской работой студентов, 
магистрантов и профессор-
ско-преподавательского со-
става и т.п.

Кроме того, платформенное 
решение «Галактика» позво-
ляет осуществлять кадровый, 
финансовый и оперативный 
учет, а также управление иму-
щественным комплексом.

«Галактика» предоставляет 
возможность студентам, ма-
гистрантам, а также каждому 
сотруднику университета, за-
регистрированным в системе, 
иметь свой личный кабинет, 
который в современный пе-
риод является неотъемлемой 
частью информационной сре-
ды управления вузом. По-
средством личного кабинета 
пользователи могут получить 
любую интересующую их ин-
формацию, вести реестр соб-
ственных достижений в со-

ответствии с Положением 
об эффективном контракте, 
формировать и получать раз-
личные документы в условиях 
функционирования системы 
электронного документообо-
рота вуза [28].

В целом можно отметить, 
что система «Галактика» явля-
ется эффективным решением 
для оптимизации деятельности 
высших учебных заведений за 
счет прозрачности процессов, 
оперативности получения ин-
формации для выработки гра-
мотных управленческих реше-
ний, упрощения и ускорения 
процессов подготовки и согла-
сования различных докумен-
тов, исключения дублирования 
информации, разработки все 
новых и новых сервисов для 
различных категорий пользо-
вателей.

Говоря о разновидностях 
современных платформ необ-
ходимо отметить, что в насто-
ящее время существует целый 
класс платформ, которые по-
зволяют осуществлять обуче-
ние, способствуют проведению 
вебинаров, различных инфор-
мационных рассылок на плат-
ной основе. Например, плат-
форма antitreningi.ru является 
платной. На данной платфор-
ме представлены пять тарифов: 
Старт, Любитель, Профи, Экс-
перт и Бизнес. Цена, которая 
взимается за использование 
того или иного тарифа зави-
сит от времени использования 
платформы (месяц, квартал, 
полгода, год и т.д.). На данной 
платформе имеется возмож-
ность использования гейми-
фикации [29].

К платным платфор-
мам относится и GetCourse 
(getcourse.ru). Указанная плат-
форма осуществить выбор од-
ного из 15 тарифов (различ-
ных по временным рамкам) 
с бесплатным тест-драйвом 
на период до 2 недель. Дан-
ная платформа предусматри-
вает возможность создания 
мобильного приложения для 
возможности общения препо-
давателей и обучающихся. Од-

ним из преимуществ данной 
цифровой платформы являет-
ся тот факт. Что она ориенти-
рована не только на обучение 
студенческой молодежи, но и 
на обучение сотрудников раз-
личных ведомств и бизнес – 
компаний. Поскольку данная 
платформа имеет достаточно 
сложный интерфейс, то на 
ней размещен подробный ма-
териал по работе с платфор-
мой и имеется возможность 
прохождения мастер классов 
по работе с цифровой образо-
вательной платформой.

Практика показывает, что 
сервисы большинства платных 
цифровых платформ позволя-
ют создать обучающие курсы 
на основе применения следую-
щих инструментов:

– специального блока для 
создания курса со специализи-
рованной системой проверки 
заданий, а также с возможно-
стью организации чата с обу-
чающимися;

– отдельного блока для те-
стирования по результатам об-
учения;

– CRM системы для адми-
нистрирования созданной си-
стемы обучения;

– специализированного 
сервисного решения для про-
ведения вебинаров;

– сервиса для статистиче-
ского анализа и защиты пред-
ставленных курсов от копиро-
вания;

– сервиса для интеграции с 
платежными системами и т.д. 
[29].

Таким образом, можно 
констатировать, что совре-
менные цифровые платфор-
мы выполняют множество 
функций в обучении, управ-
лении, анализе, предоставляя 
обучающимся возможность 
выбрать индивидуальную об-
разовательную траекторию. 
Кроме того, необходимо от-
метить, что в настоящее время 
при всем разнообразии про-
граммных и технологических 
решений, вузами отдается 
приоритет отечественным раз-
работкам.
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 Выводы

Проведенные в рамках насто-
ящей работы исследования сви-
детельствуют, что в современный 
период в деятельности вузов все 
шире используются цифровые 
технологические решения, ко-
торые позволяют осуществить 
переход к персонализирован-
ному обучению, необходимому 
для достижения самых высоких 
результатов образовательной де-
ятельности. В частности, циф-
ровые платформы способствуют 
развитию цифровых компетен-
ций как среди студентов, ма-
гистрантов, докторантов, так и 
среди профессорско-преподава-
тельского состава. Кроме того, 
цифровые платформы являются 
основой при разработке новых 
цифровых сервисов для эффек-
тивного управления деятельно-
стью вуза в целом. 

Заключение

Подводя итог вышеска-
занному, необходимо ещё 
раз отметить, что в услови-
ях цифровой трансформа-
ции экономики в мировом 
масштабе вузы претерпевают 
огромные изменения. И од-
ним из важных инструментов 
в их цифровизации выступают 
цифровые платформы, кото-
рые обеспечивают предостав-
ление учебно-методическо-
го материала и возможность 
самостоятельной проверки 
полученных знаний по всем 
дисциплинам, изучаемым в 
вузе, взаимосвязь студентов 
и магистрантов с профессор-
ско-преподавательским со-
ставом в любое удобное для 
них время в цифровом фор-
мате, реализацию индивиду-
альной научно-образователь-

ной траектории для студентов 
и магистрантов, контроль 
успеваемости со стороны 
преподавателей и руководства 
вуза, оценку квалификации 
преподавательского соста-
ва, учет научных публикаций 
студентов и сотрудников вуза, 
предоставление информации 
о реализуемых в вузе проект- 
ных работах, взаимосвязь с 
работодателями, контроль 
за системой библиотечного 
обслуживания, постоянное 
техническое и технологиче-
ское совершенствование ин-
фраструктуры вуза, создание 
новых цифровых сервисов. 
То есть цифровая платформа 
отражает все виды деятель-
ности вуза, способствует его 
дальнейшему развитию и до-
стижению самых высоких ре-
зультатов в международных 
рейтингах.
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