
Educational Resources

Open education  V. 26. № 6. 2022 31

УДК 372.8
DOI: http://dx.doi.org/10.21686/1818-4243-2022-6-31-42

Пути решения обучения взрослого 
населения в области гражданской обороны 
и защиты от чрезвычайных ситуаций
Цель исследования. Статья посвящена существующей системе 
подготовки взрослого населения в области гражданской обороны 
и защиты от чрезвычайных ситуаций в Ачинском филиале кра-
евого государственного казённого образовательного учреждения 
дополнительного профессионального образования «Институт ре-
гиональной безопасности». В ней выявлены основные недостатки 
организации и функционирования данной системы подготовки 
взрослых слушателей, предложены пути их устранения, даны 
предложения по её совершенствованию. Цель исследования: 
повысить качество подготовки взрослых слушателей на 40%.
Материалы и методы. В ходе проведения настоящего исследо-
вания и написании статьи были использованы такие методы, 
как анализ эмпирических данных, синтез, методы анкетного 
опроса, логического и контекстного анализа, библиографическо-
го поиска, SWOT– анализ, методы работы со специализиро-
ванными программными продуктами и web-сервисами, методы 
сопоставления и сравнения, монографического исследования, 
широко использовался анализ документов, метод тестирования, 
и т.д. Методологический аппарат исследования представляет 
собой синтез таких подходов, которые позволяют рассмотреть 
обеспечение гражданской защиты населения его подготовку и 
обучение как взаимообусловленную и взаимосвязанную систему, 
в функционировании которой участвуют как государственные 
структуры, так и органы местного самоуправления.
Результаты исследования можно представить в виде новых 
бизнес-процессов, которые представят возможность повысить 
процент успеваемости слушателей. Внедрение в образователь-
ный процесс входного тестирования, инновационного диктанта 
с включением вопросов входного тестирования и пройденного 
материала, диагностического и итогового тестирования, имеет 
явные преимущества. Повышается уровень мотивации обучения 
взрослых слушателей, реализуется возможность проектирова-
ния и прогнозирования учебного процесса на современном уровне 

образования, возможность организации более эффективных 
форм взаимодействия преподавателя и обучающихся, что в 
конечном счете приводит к результативности подготовки 
слушателей в области гражданской обороны и защиты от 
чрезвычайных ситуаций.
Заключение. Выстраиваемая в Ачинском филиале КГКОУ 
«Институт региональной безопасности» система по внедрению 
новых бизнес-процессов в образование взрослых слушателей, 
базируется на достаточно значительном количестве доводов, 
основные из которых мы приводим в своей работе. Мы счита-
ем, что существенным отличием тестов, от традиционных 
методов подготовки взрослых слушателей, является то, что 
они дают возможность определить уровень знаний на перво-
начальном этапе обучения в области гражданской обороны и 
защиты от ЧС, ставят всех слушателей в равные условия. 
Тесты используется как измерительный инструмент, дают 
возможность определения уровня усвоения ключевых понятий. 
Обучение слушателей с использованием тестов дает возмож-
ность охвата нескольких тем и разделов учебной программы 
одновременно. Дальнейшее расширение спектра применяемых 
инструментов оценки и обеспечения качества обучения в рамках 
электронной информационно-образовательной среды, позволяет 
организовать относительно безболезненный для отдалённых 
городов и районов переход на удаленный формат обучения с 
использованием дистанционных образовательных технологий. 

Ключевые слова: гражданская оборона, чрезвычайные ситуации, 
безопасность жизнедеятельности, краевое государственное 
казённое образовательное учреждение дополнительного профес-
сионального обучения «Институт региональной безопасности» 
(КГКОУ ДПО Институт региональной безопасности). РСЧС — 
единая государственная система предупреждения и ликвидации 
чрезвычайных ситуаций.

The purpose of the study. The article is devoted to the existing system 
of training of the adult population in the field of civil defense and 
protection from emergency situations in the Achinsk branch of the re-
gional state educational institution of additional professional education 
“Institute of Regional Security”. It identifies the main shortcomings 
of the organization and functioning of this system of training adult 
learners, suggests ways to eliminate them, and offers suggestions for 
its improvement. The purpose of the study: to improve the quality of 
training of adult learners by 40%.
Materials and methods. In the course of conducting this research and 
writing the article, such methods as empirical data analysis, synthesis, 
questionnaire survey methods, logical and contextual analysis, biblio-
graphic search, SWOT analysis, methods of working with specialized 
software products and web services, methods of comparison and 
matching, monographic research, analysis of documents was widely 

used, testing method, etc. The methodological apparatus of the study is 
a synthesis of such approaches that allow us to consider the provision 
of civil protection of the population, its training and education as an 
interdependent and interrelated system, in the functioning of which 
both state structures and local self-government bodies participate.
The results of the study can be presented in the form of new business 
processes that will provide an opportunity to increase the percentage of 
students’ academic performance. The introduction into the educational 
process of entrance testing, innovative dictation with the inclusion of 
questions of entrance testing and the material passed, diagnostic and 
final testing, has clear advantages. The level of motivation of adult 
learners increases, the possibility of designing and forecasting the 
educational process at the modern level of education is realized, the 
possibility of organizing more effective forms of interaction between 
the lecturer and students, which ultimately leads to the effectiveness 
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of training students in the field of civil defense and protection from 
emergencies.
Conclusion. The system being created in the Achinsk branch of the 
“Institute of Regional Security” for the introduction of new business 
processes in the education of adult learners is based on a significant 
number of arguments, the main of which we present in our paper. 
We believe that a significant difference between tests and traditional 
methods of training adult learners is that they make it possible to 
determine the level of knowledge at the initial stage of training in 
the field of civil defense and protection from emergency situations, 
put all trainees on an equal footing. Tests are used as a measuring 
tool; make it possible to determine the level of assimilation of key 

concepts. Training students using tests makes it possible to cover 
several topics and sections of the curriculum at the same time. Fur-
ther expansion of the range of tools used to assess and ensure the 
quality of education within the electronic information and educational 
environment allows you to organize a relatively painless transition 
for outlying towns and districts to a remote learning format using 
distance-learning technologies.

Keywords: civil defense, emergency situations, life safety, regional 
state educational institution of additional professional training “In-
stitute of Regional Security”, unified state system of prevention and 
liquidation of emergency situations.

Введение

Ежедневно на планете про-
исходят тысячи чрезвычайных 
ситуаций: катастрофы, аварии, 
стихийные бедствия, в которые 
попадают десятки и сотни лю-
дей. Экстремальные ситуации 
возникают внезапно, требуя 
от человека незамедлительных 
и активных действий. С ними 
можно столкнуться даже в са-
мой привычной обстановке: 
дома, на улице, на работе или 
учебе. Для того чтобы уметь 
выйти из них и защитить себя, 
необходимо обладать знания-
ми, умениями и навыками, а 
также определёнными действи-
ями в чрезвычайных ситуациях. 

Актуальность темы исследо-
вания обусловлена тем, что в 
условиях возникновения новых 
опасностей и угроз, одной из 
основных задач государствен-
ной политики в области граж-
данской обороны является по-
вышение качества подготовки 
должностных лиц федеральных 
органов исполнительной вла-
сти, органов исполнительной 
власти субъектов Российской 
Федерации, органов местного 
самоуправления и организа-
ций к выполнению меропри-
ятий по гражданской обороне.

Решение задачи подготов-
ки населения к действиям при 
угрозе возникновения и воз-
никновении опасностей, при-
сущих чрезвычайной ситуации 
и военным конфликтам, явля-
ется одним из приоритетных 
направлений государственной 
политики Российской Феде-
рации в области гражданской 
обороны и защиты от чрезвы-
чайных ситуаций. Несмотря 

на то, что в настоящее время 
принимаются меры по ее ре-
шению, они требуют посто-
янного совершенствования на 
основе научных разработок и 
рекомендаций.

Цель настоящей статьи за-
ключается в том, чтобы по-
высить качество подготовки 
слушателей в Ачинском фили-
але Краевого государственного 
образовательного учреждения 
дополнительного профессио-
нального образования « Ин-
ститут региональной безопас-
ности», привить должностным 
лицам и работникам органов 
местного самоуправления, а 
так же всем другим группам 
населения муниципальных 
образований, необходимого 
уровня знаний, умений и на-
выков по предупреждению и 
действиям в чрезвычайной, 
экстремальной ситуации, а так 
же по действиям при угрозе 
и возникновении опасностей, 
возникающих при ведении во-
енных действий.

Для достижения поставлен-
ной цели необходимо выпол-
нить следующие задачи.

1. Изучить требования нор-
мативно правовых актов при-
менительно к исполняемым 
должностным обязанностям.

2. Проанализировать и оце-
нить качество подготовки об-
учения слушателей в учебном 
учреждении «Институт регио-
нальной безопасности».

3. Разработать проект вход-
ного контроля для повышения 
качества подготовки обучае-
мых по очной и очно-заочной 
формам обучения.

4. Разработать проект вход-
ного тестирования для слуша-

телей с использованием дис-
танционных образовательных 
технологий и электронного 
обучения.

Полагаем, что настоящая 
статья может заинтересовать 
не только преподавателей и 
слушателей Ачинского фи-
лиала, поскольку проблема в 
подготовке разновозрастной 
категории, сегодня без преуве-
личений волнует многих. 

1. Обзор литературы

В современных услови-
ях значимость гражданской 
обороны как важнейшей го-
сударственной системы, обе-
спечивающей безопасность 
государства и его граждан от 
угроз мирного и военного вре-
мени, постоянно возрастает и 
требует повышения ее готов-
ности, совершенствования и 
развития. Главная проблема, 
на решение которой направля-
ют свои усилия современные 
исследователи является орга-
низация подготовки граждан в 
данном направлении. Система 
подготовки граждан по граж-
данской обороне, а равно как 
и соответствующая методика, 
постоянно совершенствуются 
и видоизменяются адекватно 
вызовам современности, но 
порой правильность направле-
ния развития вызывает разно-
гласия или сомнение 

Сегодня всё более очевидно 
становится то, что нельзя пу-
скать на самотёк и подходить 
формально, шаблонно к во-
просам подготовки в области 
гражданской обороны и защи-
ты от чрезвычайных ситуаций 
взрослого населения в системе 
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дополнительного образования. 
Следовательно, необходимо 
искать методы, посредством 
которых подготовка разновоз-
растной категории обучающих-
ся не будет содержать директи-
ву указаний общего характера, 
распоряжений вышестоящего 
органа или должностных лиц. 

Проведя системный анализ 
в развитии дополнительного 
профессионального образо-
вания в Ачинском филиале 
«Институт региональной безо-
пасности», мы согласимся с ис-
следованием Ю.О. Лихашерст-
ной [1] в том, что в настоящее 
время процессы реформирова-
ния касаются и содержатель-
ной стороны образования, и 
технологий осуществления 
обучения всех возрастных ка-
тегорий обучающихся. Педаго-
гический замысел реализации 
инновационных технологий 
образования позволяет выде-
лить актуальные и перспектив-
ные задачи развития системы 
дополнительного образования. 
На современном этапе модер-
низации отечественной си-
стемы образования вопросы 
качества повышения квалифи-
кации педагогических работ-
ников являются также акту-
альными. 

Опираясь на исследования 
М.Т. Громковой [2], С.И. Зме-
ева [3], П.И. Третьякова [4], 
мы пришли к выводу о необ-
ходимости пересмотра тради-
ционных подходов обучения 
взрослых в области граждан-
ской обороны и защиты от 
чрезвычайных ситуаций. Сле-
довательно, необходимо ис-
кать методы, посредством ко-
торых обучение и подготовка в 
области гражданской обороны 
и защиты от чрезвычайных си-
туаций будет осуществляться 
коммуникативно.

Е.Э. Соловьева [5], Н.В. Твер-
дохлебов, М.Е. Норсеева [6] в 
своей работе проанализиро-
вали проблемы подготовки 
руководителей гражданской 
обороны, должностных лиц 
и работников органов управ-
ления гражданской обороны 

всех уровней, а также лиц, за-
нятых в сфере производства и 
обслуживания. На основании 
результатов проведенных науч-
ных исследований предложили 
новые организационные фор-
мы их подготовки и дали пред-
ложения по их реализации. 

Современной наукой в об-
ласти образования накоплен 
определённый опыт. Неко-
торые ученые выделяют обе-
спечение безопасности в 
отдельную науку, так ее рас-
сматривают в своих работах 
А.Г. Елагин [7], Н.В. Косола-
пова Н.А. Прокопенко [8] [9], 
В.В Угольников [10], А.А. Че-
конин [11]. А в начале 20-х 
годов XX в известные психо-
логи и педагоги: Л.С. Выгот-
ский [12], П.П. Блонский [13], 
T.L Kelley [14], Залкинд [15], 
М.Я. Басов [16], В.Н. Мясищев 
[17], С.Г. Геллерштейн [18], 
М.С. Бернштейн  [19] [20] [21] 
проводили свои исследования 
по изучению и применению 
метода тестов. Достаточно бы-
стро их работы по применению 
тестов в педагогике получи-
ли международное признание. 
Освоение тестовых методик 
на научном уровне приходит-
ся на конец XIX – начало XX 
вв., и их появление отражает 
общее состояние научных ис-
следований и достижений того 
времени как науки в целом, 
так и в ее отдельных направ-
лениях. Импульсом к появле-
нию первых психологических 
тестов стала проблема иссле-
дования индивидуальных раз-
личий. В наибольшей степени 
этому способствовали иссле-
дования английского антропо-
лога и психолога сэра Френ-
сиса Гальтона (Francis Galton) 
и американского психоло-
га Джеймса Кеттелла (James 
McKeen Cattell) [22][23] Одна 
из основных целей Ф. Гальто-
на [24] – измерение человече-
ских способностей. Сторонник 
и пропагандист тестового ме-
тода, Дж. Кеттелл считал тест 
средством для проведения на-
учного эксперимента с соот-
ветствующими требованиями 

к чистоте научного экспери-
мента. Такими требования-
ми, по его мнению, являются: 
одинаковость условий для всех 
испытуемых; ограничение вре-
мени тестирования, в лабора-
тории где проводится экспери-
мент не должно быть зрителей; 
оборудование должно быть 
качественным и располагать 
людей к тестированию; они 
должны получать одинаковые 
инструкции и четко понимать, 
что нужно делать; необходи-
мость статистического анализа 
результатов, в процессе кото-
рого определяют минималь-
ный, максимальный и средний 
результат, рассчитывают сред-
нее арифметическое и сред-
нее отклонение. Все эти идеи, 
выдвинутые Дж. Кеттеллом, в 
настоящее время составляют 
основу современной классиче-
ской тестологии. 

В своей работе С.М. Ва-
силейский [25] [26], излагает 
теоретические и практические 
подходы к созданию и ис-
пользованию тестов. Можно 
сказать, что это был первый 
учебник, где отражена методи-
ка составления анкет и тестов, 
статистические методы обра-
ботки результатов (включая 
корреляцию), методы изучения 
различных профессий, вопро-
сы проведения эксперимента. 
Мысли, изложенные С.М. Ва-
силейским о методе, методике 
и технике анкетного опроса, 
обработки анкетной информа-
ции, не потеряли ценности и в 
наши дни.

Чрезвычайно ёмким источ-
ником информации относи-
тельно нормативно правовых 
документов можно считать, ра-
боту В.А. Пучкова, настольная 
книга руководителя граждан-
ской обороны [27], где помеще-
ны основные законодательные 
и иные нормативные правовые 
акты, международные докумен-
ты, а также ведомственные при-
казы по вопросам подготовки, 
обучения, организации и веде-
ния гражданской обороны.

Что касается вопросов 
снижения риска бедствий на 
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местном уровне и действия на-
селения в экстремальных ситу-
ациях, то о состоянии иссле-
дования в этой области можно 
судить по двум работам. 

Первое из них это учебное 
пособие под общей редакцией 
Олтян И.Ю. [28], где представ-
лены основные документы и 
положения Сендайской рамоч-
ной программы по снижению 
риска бедствий на период до 
2030 года. Значительное внима-
ние в учебном пособии уделено 
Глобальной кампании ООН по 
повышению устойчивости го-
родов «Мой город готовится!». 
В работе авторами представлен 
адаптированный к российским 
реалиям перевод на русский 
язык оценочного инструмен-
тария Кампании «Мой город 
готовится!» для мониторинга 
деятельности по снижению ри-
ска бедствий на местном уров-
не. Ожидаемым результатом 
реализации Сендайской ра-
мочной программы, является 
существенное снижение риска 
бедствий и сокращение потерь 
в результате бедствий: челове-
ческих жертв, утраты источни-
ков средств к существованию и 
ухудшения состояния здоровья 
людей, и т.д. Для достижения 
этого результата определены 
семь глобальных задач и че-
тыре приоритетных направле-
ния деятельности на глобаль-
ном, национальном и местном 
уровнях. 

Вторая – работа авторско-
го коллектива Всероссийско-
го научно-исследовательского 
института по проблемам граж-
данской обороны и чрезвы-
чайных ситуаций МЧС России 
«Действия в экстремальной 
ситуации» [29]. В ней в до-
ступной форме изложены све-
дения о приёмах и способах 
выживания в экстремальных 
ситуациях. Даны рекоменда-
ции по действиям в услови-
ях вынужденной автономии. 
Рекомендации по правилам 
безопасного поведения в усло-
виях экстремальных ситуаций 
дополнены статистическими 
и историческими данными, 

высказываниями известных 
отечественных и зарубежных 
деятелей.

Помимо традиционно воз-
ложенных на гражданскую 
оборону серьезных задач, свя-
занных с подготовкой населе-
ния, его информированием и 
оповещением об опасностях 
и угрозах мирного и военного 
времени, в настоящее время 
гражданская оборона решает 
также задачи социальной на-
правленности по обеспечению 
безопасности жизнедеятельно-
сти населения при крупно мас-
штабных чрезвычайных ситуа-
циях и крупных пожарах, это 
рассматривают в своих работах 
В.Н. Кузнецов [30], В.Б. Мед-
ведев [31]

На современном этапе до-
полнительное профессиональ-
ное образование в ведущих 
странах Западной Европы 
(Великобритания, Германия, 
Италия, Испания, Норвегия, 
Финляндия, Франция) пред-
ставляет собой интенсивно 
развивающееся образователь-
ное направление, свидетель-
ством чего являются десятки 
выпущенных книг и сотни на-
учных статей по данной про-
блематике, среди которых раз-
ноплановые по содержанию и 
уровню научного анализа пу-
бликации - научные моногра-
фии, учебные пособия, спра-
вочники и т.д. Отечественные 
исследования, в которых рас-
сматривается характеристика 
дополнительного профессио-
нального образования за ру-
бежом, носят фрагментарный 
характер, где описываются от-
дельные направления его раз-
вития. В западноевропейской 
литературе проблемам допол-
нительного профессиональ-
ного образования уделяется 
внимание в аспекте системы 
профессионального образо-
вания и обучения (ПОО) на 
протяжении нескольких по-
следних десятилетий, и к на-
стоящему времени существует 
множество работ, посвящен-
ных обобщению опыта его 
становления в разных странах 

[34] [35]. Поскольку невоз-
можно описать подробно все 
системы профессионального 
образования, в рамках которых 
существует ДПО, мы в своей 
работе опираемся на основ-
ные направления его разви-
тия, основываясь на изучен-
ных официальных документах 
(правовые акты Европейского 
союза, решения Еврокомиссии 
и Совета Европы в области 
образования, Лиссабонская и 
Копенгагенская конвенции, 
программные документы Ев-
ропейского центра развития 
профессионального образова-
ния, коммюнике встреч евро-
пейских министров, рекомен-
дации, стратегии.), которые 
отображают ход построения 
общеевропейского образова-
тельного пространства. Особо 
хочется отметить два главных 
события, оказавших огромное 
влияние на развитие и выра-
ботку основных положений 
ПОО в Европе: встреча глав 
государств и правительств 
стран Европейского союза в 
Лиссабоне и в Копенгагене. В 
ходе этих встреч были вырабо-
таны основные документы, в 
которых особо подчеркивается 
роль образования и обучения 
для взрослых в качестве ос-
новной стратегии повышения 
конкурентоспособности Ев-
ропы на фоне развивающихся 
стран Востока, Индии и Китая.

Обзор современной лите-
ратуры, посвященный образо-
ванию взрослого населения в 
системе ДПО, показывает, что 
главной проблемой, на реше-
ние которой направляют свои 
усилия современные исследо-
ватели, является проблема ор-
ганизация подготовки граждан 
в данном направлении. Прак-
тически единогласно утвер-
ждают, что необходимо искать 
методы, посредством которых 
обучение и подготовка разно-
возрастной категории слуша-
телей будет осуществляться 
коммуникативно, это позво-
лит сформировать у населения 
определенные знания, умения 
и навыки действий, которые 
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помогут сохранить свою жизнь 
при чрезвычайных и экстре-
мальных ситуациях.

2. Материалы и методы

В последнее время понятие 
«методология» все чаще ис-
пользуется не только в обла-
сти познания, но и в области 
организации выполнения раз-
личных задач экономическо-
го, социального, оборонного 
характера. В полной мере это 
понятие можно использовать 
и в области гражданской обо-
роны Теоретико-методологи-
ческую основу исследования 
составляют положения социо-
логии безопасности (В.Н. Куз-
нецов, В.Б. Медведев) [30] [31] 
заключающиеся в определении 
сущности, формах, методах и 
средствах обеспечения безо-
пасности жизнедеятельности. 
Понятие безопасности жизне-
деятельности включает в себя 
множество аспектов в том 
числе обучение и подготовку. 
В работе опираемся на поло-
жения системного подхода, из-
ложенного в работах О.Б. Ко-
втуна, Н.В. Свентской [37], 
позволяющие рассмотреть обе-
спечение безопасности населе-
ния как взаимообусловленную 
и взаимосвязанную систему, 
в функционировании которой 
участвуют как государствен-
ные структуры, так и органы 
местного самоуправления. 

На первом этапе экспери-
мента были поставлены задачи 
и цели, а также составлен план 
эксперимента. Важную роль в 
процессе исследования игра-
ли методы сравнительного и 
качественного анализа, метод 
опроса и наблюдения, широ-
ко использовался анализ доку-
ментов, метод тестирования. 

Объектом наблюдения 
были взрослые слушатели раз-
ных групп Ачинского фили-
ала КГКОУ ДПО «Институт 
региональной безопасности». 
На основании наблюдения 
была дана экспертная оценка, 
в роли наблюдателей экспер-
тов выступили преподавате-

ли краевого государственного 
образовательного учреждения 
дополнительного профессио-
нального образования «Инсти-
тут региональной безопасно-
сти». Результаты наблюдений 
фиксировались в протоколах, 
которые в последствии подвер-
гались обработке. 

Одной из разновидностей 
опроса являлась беседа. К ка-
ждой конкретной группе бесе-
да тщательно продумывалась и 
представлялась в форме плана, 
задачи, проблемы подлежащих 
выяснению. Так же использо-
вался вид беседы, при которой 
ставилась задача получить от-
веты опрашиваемого на опре-
деленные (обычно заранее 
приготовленные) вопросы. 
В этом случае, когда вопро-
сы и ответы представлялись в 
письменной форме, имело ме-
сто анкетирование. Письмен-
ный опрос позволяет охватить 
всех присутствующих слушате-
лей Ачинского филиала. Опрос 
данного типа позволяет доста-
точно гибко менять тактику 
исследования, содержание за-
даваемых вопросов, получать 
на них нестандартные ответы. 

Первая волна исследова-
ния была проведена с января 
по декабрь 2021 года. В опро-
се приняли участие слушатели 
разновозрастной категории от 
20 до 60 лет из города Ачинска, 
Боготола, Назарово, Шарыпо-
во, Ужура и шести районов. 
Совокупность составила 700 
обучающихся, среди которых 
36% мужчин и 64% женщин. 

В качестве испытаний, 
проб, проверок в своей рабо-
те использовали тесты. Тесты 
состоят из серий заданий с 
выбором из готовых вариан-
тов ответов, это тесты группо-
вые и индивидуальные, тесты 
скорости и результативности, 
компьютерные, ситуацион-
но-поведенческие, входное 
тестирование. Качественный 
скачек в развитии текстоло-
гии связан с деятельностью 
видного французского психо-
лога Альфреда Бине (Binet A.; 
1857–1911). А. Бине может 

считаться родоначальником 
современных тестов, предна-
значенных для диагностики 
уровня развития интеллекта. 
Популярность метода тестов 
объясняется следующими глав-
ными его достоинствами: опе-
ративность и экономичность, 
(тестированию одновременно 
подвергается сразу вся группа 
испытуемых, таким образом, 
происходит значительная эко-
номия времени человеко-часов 
на сбор данных); надежность, 
это может быть самое главное 
достоинство тестов. Предла-
гаемые тесты охватывают ос-
новные разделы учебной про-
граммы. Входное тестирование 
позволяет определить уровень 
знаний слушателей на перво-
начальном этапе. Важнейшим 
социальным следствием пере-
численных выше достоинств 
метода тестов является спра-
ведливость, ее следует пони-
мать, как защищенность от 
предвзятости экзаменатора. 
Все предлагаемые тесты ставят 
всех испытуемых в равные ус-
ловия. Возможность компью-
теризации. В данном случае 
это не просто дополнительное 
удобство, сокращающее живой 
труд квалифицированных ис-
полнителей при массовом об-
следовании. В результате ком-
пьютеризации повышаются 
все параметры тестирования. 
Хорошо зарекомендовал дан-
ный метод при самостоятель-
ной подготовке слушателей. 
Тесты входного тестирования в 
ходе эксперимента на первона-
чальном этапе вызывали массу 
недовольства со стороны слу-
шателей участвующих в экспе-
рименте, практически 70% слу-
шателей считали данный метод 
не нужным, но после оконча-
ния обучения при опросе своё 
мнение меняли и 90% считают, 
что данный метод можно счи-
тать тестом достижения, кото-
рый ориентирован на оценку 
достижений человека после 
завершения обучения. Тесты 
входного тестирования (дости-
жений), применяемый в экс-
перименте для разновозраст-
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ной категории, имеет заметные 
преимущества по сравнению с 
выставленной оценкой. Тесты 
нельзя делать единственным 
исчерпывающим методом лю-
бой диагностики, они требуют 
параллельного использования 
других диагностических мето-
дов.

Для контроля пройденного 
материала на промежуточном 
этапе обучения проводится 
инновационный диктант Дан-
ный метод даёт возможность 
осуществлять контроль систе-
матически, т.е. осуществлять 
не от случая к случаю, а по ка-
ждой теме с последовательным 
усложнением задач, содержа-
ния и методов. 

3. Результаты исследования

Информационной базой 
исследования послужили: 

1. федеральные и регио-
нальные нормативно-право-
вые акты, регламентирующие 
гражданскую защиту населе-
ния и подготовку населения в 
области гражданской обороны 
и защиты от ЧС [39] [40] [41]
[42].

2. примерная дополни-
тельная профессиональная 
программа повышения ква-
лификации руководителей и 
работников гражданской обо-
роны, органов управления 
единой государственной систе-
мы предупреждения и ликви-
дации чрезвычайных ситуаций 
и отдельных категорий лиц, 
осуществляющих подготовку 
по программам обучения в об-
ласти гражданской обороны и 
защиты от чрезвычайных ситу-
аций [43].

Проанализировав норма-
тивно правовую базу в обла-
сти подготовки слушателей в 
системе дополнительного про-
фессионального образования 
по вопросам гражданской обо-
роны и защиты от чрезвычай-
ных ситуаций, можно сделать 
вывод, что нормативная база 
носит типовой характер. При-
мерная программа является 
одним из составляющих эле-

ментов единой системы подго-
товки населения в области ГО и 
защиты от ЧС Примерная про-
грамма разработана на основа-
нии Положения о Министер-
стве Российской Федерации 
по делам гражданской оборо-
ны, чрезвычайным ситуаци-
ям и ликвидации последствий 
стихийных бедствий и пред-
назначена для руководителей 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность 
в области ГО и защиты от ЧС, 
и может быть применена в 
качестве методической осно-
вы при разработке программ 
повышения квалификации в 
области ГО и защиты от ЧС 
для соответствующей катего-
рии обучаемых. В Примерную 
программу заложен принцип 
модульно-компетентностного 
подхода. Модули разработаны 
с учетом базовой подготовки 
соответствующих категорий 
обучаемых и необходимости 
получения ими уровня знаний, 
умений и навыков, требую-
щихся для выполнения долж-
ностных обязанностей (трудо-
вых функций). Темы первого 
модуля рекомендуется изучать 
во время самостоятельной 
подготовки и путем получения 
консультаций у преподавате-
лей. (рис. 1). 

При таком подходе обуче-
ния взрослого населения на-
блюдаем, что прибывшие слу-
шатели проходят регистрацию, 
после регистрации заведую-
щим филиала издаётся при-
каз о зачислении слушателей 
в Ачинский филиал КГКОУ 
«Институт региональной безо-

пасности» и далее преподава-
тели филиала проводят заня-
тия по программе повышения 
квалификации, где основной 
целью является совершен-
ствование компетенций и по-
вышение профессионального 
уровня, необходимых для ор-
ганизации выполнения меро-
приятий гражданской оборо-
ны и защиты от чрезвычайных 
ситуаций, в том числе по под-
готовке различных групп на-
селения по вопросам защиты 
населения, материально куль-
турных ценностей на терри-
тории Российской Федерации 
от опасностей, возникающих 
при военных конфликтах или 
вследствие этих конфликтов, а 
также при ЧС. После обучения 
слушатели отвечают на кон-
трольные вопросы письменно 
(рис. 1).

При таком процессе обу-
чения взрослого (разновоз-
растной категории) населения, 
где слушатели имеют разный 
уровень подготовки в области 
гражданской обороны и защи-
ты от чрезвычайных ситуаций 
не представляется возможность 
определить совершенствова-
ние компетенций слушателей 
как на первоначальном этапе 
так и процессе обучения и на 
сколько повысился их профес-
сиональный уровень. 

В процессе анализа данных, 
полученных в ходе наблюде-
ния по теме исследования, 
были обобщены данные под-
готовки слушателей в краевом 
государственном казённом 
образовательном учреждении 
ДПО «Институт региональной 

Рис. 1. Бизнес-процесс до внедрения метода
Fig. 1. Business process before the implementation of the method
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безопасности» и его филиалах. 
В рамках работы предлагается 
улучшить бизнес-процесс обу-
чения, где уже на первоначаль-
ном этапе можно определить 
уровень подготовки взрослых 
слушателей и входе прове-
дения занятий осуществлять 
контроль за формированием 
новых знаний (рис. 2).

Неотъемлемым процес-
сом обучения является пода-
ча документов, заявления. На 
основании предоставленных 
документов заведующему фи-
лиалом, издаётся приказ о 
зачислении слушателей для 
обучения. После зачисления 
слушателей, преподаватель 
филиала проводит входное те-
стирование уровня знаний об-
учающихся на первоначальном 
этапе. Еженедельно входное 
тестирование в Ачинском фи-
лиале «Институте региональ-
ной безопасности» проходят от 
15 до 25 человек в зависимости 
от категории обучающихся. 
По результатам наблюдения 
и проведённого анализа учи-
тывая разновозрастную кате-
горию слушателей, с входным 
тестированием справляется 
10–12% слушателей. На ос-
новании результатов входного 
тестирования заведующим фи-
лиала уточняется расписание 
занятий и далее преподаватели 
филиала проводят учебные за-
нятия по уточнённому распи-
санию в виде беседы, лекции, 
семинара, практического заня-
тия.

Для контроля пройденного 
материала на промежуточном 
этапе обучения проводится 
инновационный диктант1 с 
включением вопросов вход-
ного тестирования, а также 
включением вопроса ещё не 
пройденного материала, где 
практически 50% слушателей 
уже справляются с заданием. 
Текущий контроль за фор-
мированием новых знаний и 
умений в процессе обучения 

1 Инновационный диктант — это 
набор тестовых заданий разного 
уровня сложности

проводится с использованием 
диагностического тестирова-
ния2. Анализ результатов диа-
гностического теста, которые 
размещены на сайте Ачинско-
го филиала для самостоятель-
ной работы, помогает устано-
вить причины ошибок и пути 
их устранения. 

В случае если в процес-
се обучения по уважительной 
причине обучаемый не сможет 
присутствовать на занятиях 
очно, то обучение по програм-
ме повышения квалификации 
может осуществляться с ис-
пользованием дистанционных 
образовательных технологий. 
Под контролем преподавате-
лей филиала слушатель прохо-
дит дистанционное обучение 
на сайте института региональ-
ной безопасности, на сайте 
Ачинского филиала, где вся 
самостоятельная работа, усвое-
ние материала, итоговое тести-
рование будет отслеживаться 
преподавателем.

По окончанию обучения, 
проводится итоговое тестиро-
вание со взрослыми слушате-
лями, которое определяет его 
эффективность, насколько ре-
альные результаты совпадают с 
ожидаемыми, планируемыми. 

2 Диагностическое тестирова-
ние – это специально органи-
зованная система контроля, 
ориентированная не только на 
определение уровня знаний, уме-
ний и навыков, но и на выявление 
тем, вызывающих сложности

В ходе проведения экс-
перимента наблюдаем явное 
влияние использования биз-
нес-процесса обучения на обу-
чающихся, так как 60% слуша-
телей по результатам итогового 
тестирования заканчивают 
курс обучения на оценку хо-
рошо. Учитывая разновозраст-
ную категорию слушателей 
в системе дополнительного 
профессионального обучения 
в области гражданской оборо-
ны и защиты от чрезвычайных 
ситуаций, именно входное те-
стирование, которое прово-
дится в начале обучения или 
следующего его этапа, даёт 
возможность определить сте-
пень владения необходимыми 
(базовыми) знаниями и уме-
ниями для изучения предлага-
емой дисциплины. 

Использование входного 
тестирования тесно связано 
с повышением эффективно-
сти учебного процесса. Ана-
лиз его результатов помогает 
преподавателю выбрать пра-
вильную обучающую страте-
гию при работе на новом эта-
пе. Входное тестирование дает 
возможность определить, есть 
ли слабые обучаемые, для ко-
торых новый материал давать 
еще рано, соответственно для 
них необходимо обеспечить 
повторение базовых знаний и 
устранение пробелов, прежде 
чем приступить к дальнейшему 
обучению. Это поможет избе-
жать хронического отставания 

Рис. 2. Бизнес-процесс после внедрения метода
Fig. 2. Business process after the implementation of the method
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обучаемых. Чтобы определить 
готовность обучаемых к ново-
му этапу, предлагаются пред-
варительные тесты, которые 
нацелены на проверку базовых 
(необходимых) знаний и уме-
ний. 

Практическая значимость 
данной работы заключается в 
том, что рекомендации, проект 
и иные разработки, данные в 
ходе исследования, могут быть 
использованы в целях повы-
шении эффективности систе-
мы подготовки слушателей и 
развитие их компетенций в 
системе дополнительного про-
фессионального образования в 
области гражданской обороны 
и защиты от чрезвычайных си-
туаций. 

В процессе проведения экс-
перимента были подготовлены 
публикации в конференциях 
входящих в РИНЦ: IV Между-
народный форум «Интеллек-
туальные системы 4 промыш-
ленной революции», и XVIII 
Международная школа-конфе-
ренции студентов, аспирантов 
и молодых ученых «Инновати-
ка-2022» в городе Томск.

4. Заключение

Самой большой проблемой 
и трудностью XXI века с точ-
ки зрения реализации постав-
ленных перед гражданской 
обороной задач, является орга-
низация подготовки граждан в 
данном направлении. Система 
подготовки граждан по граж-
данской обороне, а равно как 
и соответствующая методика, 
постоянно совершенствуются 

и видоизменяются адекватно 
вызовам современности, но 
порой правильность направле-
ния развития вызывает разно-
гласия или сомнение. 

Опираясь на исследования 
М.Т. Громковой [2], С.И. Зме-
ева [3] П.И. Третьякова [4], 
Ю.О., С.Г. Геллерштейн 
[18], П.П. Блонского [13], 
М.С. Бернштейн [19] [20] [21], 
Г.И. Залкинд [15], А.Н. Май-
оров [44], Л.П. Бестужева, 
И.Р. Овсянникова [45] и др., 
мы пришли к выводу о необ-
ходимости пересмотра тради-
ционных подходов обучения 
взрослых в области граждан-
ской обороны и защиты от 
чрезвычайных ситуаций, так 
как при шаблонном подходе 
обучения наблюдается значи-
тельное снижение заинтересо-
ванности различных категорий 
слушателей в изучении про-
блем гражданской обороны и 
практической реализации за-
дач. Слушатели не чувствуют 
важности и реальности осве-
щаемых задач и не осознают 
необходимости личного вклада 
в организацию и выполнение 
мероприятий гражданкой обо-
роны.

Наше утверждение по вне-
дрению новых бизнес-про-
цессов в образование взрос-
лых слушателей, базируется 
на достаточно значительном 
количестве доводов, основ-
ные из которых мы приводим 
в своей работе. Мы считаем, 
что существенным отличием 
тестов, от традиционных ме-
тодов подготовки взрослых 
слушателей в Ачинском фи-

лиале КГКОУ «Институт ре-
гиональной безопасности», 
аттестации работ, является 
то, что они более мягкий ин-
струмент, так как ставят всех 
слушателей в равные условия, 
используя единую процедуру и 
единые критерии оценки, дают 
возможность определить уро-
вень знаний на первоначаль-
ном этапе обучения в области 
гражданской обороны и защи-
ты от ЧС, тесты более емкий 
инструмент, показатели тестов 
ориентированы на измерение 
степени, определение уровня 
усвоения ключевых понятий, 
тем и разделов учебной про-
граммы. Тесты как измери-
тельный инструмент исполь-
зуются в большинстве стран 
мира. Их разработка и исполь-
зование основано на мощной 
теории и подтверждено много-
численными эмпирическими 
исследованиями.

Хочется подчеркнуть важ-
ность и педагогическую цен-
ность этого метода дающего 
возможность анализировать 
процесс подготовки взрос-
лых слушателей, искоренять 
недочеты и видеть дальней-
шие перспективы его разви-
тия. Критическое отношение 
к тестированию, понимание 
его закономерностей позволит 
преподавателю адекватно ис-
пользовать тесты для улучше-
ния педагогического процесса, 
так как качественно подго-
товленный и использованный 
тестовый инструмент даст ка-
чественную и надежную ин-
формацию, соответствующую 
реальному положению дел. 
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